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１２月号

繁
盛
期
に
接
客
を
し
な
い
⁉

繁
盛
期
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接
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繁
盛
期
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接
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を
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繁
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接
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を
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繁
盛
期
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接
客
を
し
な
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繁
盛
期
に
接
客
を
し
な
い

繁
盛
期
に
接
客
を
し
な
い

繁
盛
期
に
接
客
を
し
な
い

《
26
面
コ
ン
サ
ル
》

《 22 面 》

間
違
い
だ
ら
け
の
接
客
敬
語

＃令和  ＃消費税 
 ＃台風  ＃あおり運

転

　

元
号
の
改
元
と
い
う
時
代

の
節
目
と
な
っ
た
２
０
１
９

年
は
３
回
目
の
消
費
税
率
改

正
、
そ
し
て
台
風
や
大
雨
に

揺
れ
た
年
で
も
あ
っ
た
。
読

者
の
皆
様
に
と
っ
て
今
年
は

ど
ん
な
年
だ
っ
た
だ
ろ
う

か
。
19
年
も
残
す
と
こ
ろ
あ

と
わ
ず
か
。
ち
ょ
っ
と
早
い

が
１
年
を
振
り
返
っ
て
み
よ

う
。

輸
入
車
で
顕
著
だ
っ
た

新
車
の
駆
け
込
み

　

今
年
、
自
動
車
流
通
関
係

者
に
と
っ
て
最
大
の
関
心
事

だ
っ
た
の
は
、
消
費
税
増
税

の
影
響
と
言
っ
て
も
間
違
い

で
は
な
い
だ
ろ
う
。
こ
れ
ま

で
４
月
１
日
に
改
正
さ
れ
て

い
た
消
費
税
だ
が
、
今
年
は

増
税
に
よ
る
反
動
減
を
抑
え

る
た
め
か
、
初
め
て
10
月
に

実
施
。
こ
の
結
果
、
１
〜
３

月
の
新
車
販
売
は
１
５
２
万

８
０
０
０
台
、
前
年
同
期
比

０
・
８
％
減
と
振
る
わ
ず
、

「（
増
税
前
の
）
駆
け
込
み
需

《
２
面
へ
つ
づ
く
》
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振り返り
《《《《《
2626262626
面
コ
ン
サ
ル
》

面
コ
ン
サ
ル
》

面
コ
ン
サ
ル
》

面
コ
ン
サ
ル
》

振り返り振り返り振り返り振り返り
ＮＥＸＴ＞この１年をジャンルに分けて振り返ります

振り返り振り返り
車
屋
さ
ん

１００
人
に
も

　
　
　
　
　
　

聞
き
ま
し
た

年末特大号！２８ページ！！２８２８ページページ
ど～んと
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《
１
面
か
ら
の
つ
づ
き
》

令
和
、
台
風
、
東
京
モ
ー
タ
ー
シ
ョ
ー
…

タ
ピ
オ
カ
、
ラ
グ
ビ
ー
熱
狂
、
ノ
ー
ベ
ル
賞
…

　
　
　
　
　
　
　
　
　

来
年
は
何
が
起
こ
る
の
か
⁉ 

14
日  

Ａ
Ｍ
Ｇ
Ｇ
Ｔ

　
（
Ｘ
１
９
０
系
）

19
日  

Ｂ
Ｍ
Ｗ
８
シ
リ
ー
ズ

　

カ
ブ
リ
オ
レ
（
Ｇ
14
系
）、

11
日  

コ
ペ
ン
ク
ー
ペ

　
（
４
０
０
系
）

28
日  

ア
ウ
デ
ィ
Ｒ
Ｓ
４

　

ア
バ
ン
ト
（
Ｂ
９
系
）

９
日  

Ｂ
Ｍ
Ｗ
３
シ
リ
ー
ズ

　
（
Ｇ
20
系
）

20
日  

ア
ウ
デ
ィ
Ａ
６

　
（
Ｆ
２
系
）

25
日  

Ｂ
Ｍ
Ｗ
Ｚ
４

　
（
Ｇ
29
系
）

28
日  

デ
イ
ズ
（
Ｂ
４
系
）

　

／
e
ｋ
ワ
ゴ
ン（
Ｂ
３
系
）

10
日  

Ｒ
Ａ
Ｖ
４
（
50
系
）

15
日  

シ
ト
ロ
エ
ン
Ｄ
Ｓ
３

　

ク
ロ
ス
バ
ッ
ク
（
Ｄ
３
系
）

17
日  

ボ
ル
ボ
Ｖ
60
ク
ロ
ス

　

カ
ン
ト
リ
ー
（
Ｚ
Ｂ
系
）

13
日  

ボ
ン
ゴ
ブ
ロ
ー
ニ
ィ

　

バ
ン
（
２
０
０
系
）

17
日  

ス
ー
プ
ラ
（
Ｄ
Ｂ
系
）

24
日  

マ
ツ
ダ
３
（
Ｂ
Ｐ
系
）

28
日  

シ
ト
ロ
エ
ン
Ｃ
５
エ
ア

　

ク
ロ
ス
Ｓ
Ｕ
Ｖ
（
Ｃ
8
系
）

要
は
い
つ
発
生
す
る
の
か
」

が
関
心
の
的
と
な
っ
て
い

た
。

　

そ
の
後
、
盛
り
上
が
り
に

欠
け
た
ま
ま
10
月
の
増
税
を

迎
え
た
か
の
よ
う
に
見
え
た

も
の
の
、
今
年
９
月
の
新
車

販
売
台
数
（
軽
自
動
車
含
む

乗
用
車
）
は
45
万
９
０
０
０

台
。
１
９
９
５
年
以
降
、
最

高
の
台
数
を
記
録
し
た
こ
と

が
判
明
し
た
。

　

ま
た
、
編
集
部
の
調
査
の

結
果
、
輸
入
車
は
高
額
で
あ

る
こ
と
に
加
え
、
10
月
ま
で

の
期
間
に
新
型
車
や
フ
ル
モ

デ
ル
チ
ェ
ン
ジ
車
の
投
入
が

多
か
っ
た
こ
と
か
ら
、
国
産

車
よ
り
も
前
、
夏
ご
ろ
か
ら

駆
け
込
み
が
顕
著
だ
っ
た
こ

と
が
明
ら
か
に
な
っ
て
い
る

（
２
〜
３
面
の
表
「
発
売
さ

れ
た
主
な
新
車
」
と
本
紙
19

年
11
月
号
参
照
）。

台
風
で
相
場
高
騰

高
年
式
中
古
車

　

中
古
車
（
乗
用
車
）
に
つ

い
て
も
新
車
と
同
様
、
今
年

は
駆
け
込
み
需
要
発
生
の
実

感
が
な
い
ま
ま
、
時
だ
け
が

過
ぎ
て
い
っ
た
感
が
あ
っ

1月

1月

４月

４月

２月

２月

５月

５月

３月

３月

5
日
豊
洲
市
場
初
競
り
で

　

ク
ロ
マ
グ
ロ
３
億
円

26
日
大
阪
な
お
み

全
豪
オ
ー
プ
ン
優
勝

27
日
嵐
、
活
動
休
止
発
表

22
日
は
や
ぶ
さ
２
、
小
惑
星

　

リ
ュ
ウ
グ
ウ
に
着
陸
成
功

28
日
ベ
ト
ナ
ム
で
２
回
目

　

の
米
朝
首
脳
会
談

６
日
ゴ
ー
ン
被
告
、

　

作
業
着
姿
で
保
釈

15
日
Ｎ
Ｚ
の
モ
ス
ク
で

　

銃
乱
射

21
日
イ
チ
ロ
ー
選
手
引
退

31
日
香
港
で
大
規
模

　

デ
モ
発
生

４
日
Ｎ
―
Ｂ
Ｏ
Ｘ
、

　

２
年
連
続
車
名
別
ト
ッ
プ

10
日
ブ
ラ
ッ
ク
ホ
ー
ル
撮
影

15
日
ノ
ー
ト
ル
ダ
ム

　

大
聖
堂
大
火
災

19
日
池
袋
で
高
齢
者
事
故

21
日
ス
リ
ラ
ン
カ
で

　

連
続
爆
弾
テ
ロ

1
日
令
和
天
皇
即
位

８
日
ト
ヨ
タ
の
19
年
３
月

　

期
売
上
高
、
30
兆
円

12
日
ホ
ル
ム
ズ
海
峡
で

　

タ
ン
カ
ー
攻
撃

揺れる日産
ゴーン容疑者に続いて
西川氏辞任

　昨年の台風は、近畿地区
を中心に大きな被害をもた
らしたが、今年は 9 月 9 日
に千葉県に上陸した台風 15
号、そして 10 月 12 日に静岡県に上陸した
台風 19号により、関東から東北にかけて大
きな被害を受けた。両台風による死者は 92
人（11月中旬現在）。
　関東地方を襲った 2 つの台風によって、

推定で 20万台の車両が冠水したほか、新車
ディーラー、中古車販売店、そして AA会場
も被災。15 号では鉄塔や電柱の倒壊によっ
て、千葉県内の電力供給網が長らく回復しな
かったことによる被害も発生した。

BMW3 シリーズBMW_Z4デイズスープラベンツ B クラス マツダ 3 セダン RAV4（50 系）

発
売
さ
れ
た
主
な
新
車

社
会
で
起
き
た
出
来
事

今
年
１
年
振
り
返
り

令
和
天
皇
即
位

　

２
年
連
続
車
名
別
ト
ッ
プ

　2018 年 11 月 19 日のゴーン
被告逮捕は、自動車産業史に残る
大事件だったことは間違いない。
あれから 1年――。
後任の西川広人社長兼最高経

営責任者は企業統治改革を進めた
ものの、今年 9 月、自らの報酬

問題でまさかの辞任に追い込まれ
た。
この間に失われた利益、そし

て企業の信用も痛手だが、自動運
転など来る自動車革命に備えた投
資や人材確保が疎かになっている
ことを危惧する声は多い。 

相次ぐ台風襲来で
　　自動車業界も被害

国産乗用車の今年１～５年落ち（赤、右軸）と
６～１０年落ち（緑、左軸）のＡＡ落札平均価格

今年の中古車相場推移

有料版では、モザイクの部分を全てお読み頂く事ができます。
電話 03（3371）9340 まで！
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１
日  

レ
ン
ジ
ロ
ー
バ
ー
イ

　

ヴ
ォ
ー
ク
（
Ｌ
Ｚ
系
）

６
日  

ベ
ン
ツ
Ｂ
ク
ラ
ス

　
（
Ｗ
２
４
７
系
）

19
日  

ベ
ン
ツ
Ｇ
Ｌ
Ｅ

　

ク
ラ
ス
（
Ｗ
１
６
７
系
）

21
日  

ポ
ル
シ
ェ

　

カ
イ
エ
ン
ク
ー
ペ

５
日  

ポ
ル
シ
ェ
９
１
１　

９
日  

タ
ン
ト
（
Ｌ
Ａ
６
５
０

　

系
／
Ｌ
Ａ
６
６
０
系
）

18
日  

ベ
ン
ツ
Ｅ
Ｑ
Ｃ

22
日  

ベ
ン
ツ
Ａ
ク
ラ
ス

　

セ
ダ
ン
（
V
１
７
７
系
）

25
日  

シ
フ
ォ
ン

１
日  

マ
ツ
ダ
６
（
Ｇ
Ｊ
系
）

９
日  

Ｎ—

Ｗ
Ｇ
Ｎ

　
（
Ｊ
Ｈ
３
／
４
系
）

27
日  

ベ
ン
ツ
Ｃ
Ｌ
Ａ

　
（
Ｃ
１
１
８
系
）

29
日  

Ｂ
Ｍ
Ｗ
１
シ
リ
ー
ズ

３
日  

ア
ウ
デ
ィ
Ｑ
８

　
（
Ｆ
１
系
）

12
日   

マ
ツ
ダ
２
（
Ｄ
Ｊ
系
）

17
日  

カ
ロ
ー
ラ

　
（
２
１
０
系
）

26
日  

Ｂ
Ｍ
Ｗ
３
シ
リ
ー
ズ

　

ツ
ー
リ
ン
グ

24
日  

Ｃ
Ｘ
―
30
（
Ｄ
Ｍ
系
）

５
日  

ラ
イ
ズ
／
ロ
ッ
キ
ー

（
Ａ
２
０
０
系
）

25
日  
ア
ウ
デ
ィ
Ａ
１

？
日  
ベ
ン
ツ
Ｃ
Ｌ
Ａ

5
日  
ボ
ル
ボ
Ｓ
60

？
日  

ア
ウ
デ
ィ
Ｑ
３

？
日  

グ
ラ
ン
エ
ー
ス

た
。
実
際
の
と
こ
ろ
、
今
年

の
相
場
は
昨
年
、
一
昨
年
に

比
べ
て
低
調
で
、
９
月
の
平

均
相
場
は
17
年
、
18
年
が
と

も
に
約
70
万
円
だ
っ
た
の
に

対
し
て
今
年
は
約
65
万
円

と
、
駆
け
込
み
ど
こ
ろ
か
例

年
よ
り
も
低
い
結
果
に
終

わ
っ
た
。

　

だ
が
、
評
価
点
４
〜
5
、

年
式
が
２
〜
５
年
落
ち
の
、

い
わ
ゆ
る
「
小
売
り
ダ
マ
」

に
限
っ
て
は
、
相
場
が
昨
年

と
あ
ま
り
変
わ
ら
な
い
高
値

で
推
移
。
６
月
後
半
か
ら
相

場
が
上
昇
し
て
い
た
の
に
加

え
、
９
月
後
半
に
は
一
段
と

相
場
が
上
昇
し
た
こ
と
か

ら
、
や
は
り
増
税
前
の
駆
け

込
み
需
要
が
発
生
し
て
い
た

こ
と
が
伺
え
る
。

　

と
こ
ろ
で
、
中
古
車
相
場

を
引
き
上
げ
た
要
因
と
し

て
、
台
風
や
大
雨
に
よ
る
車

両
被
害
も
挙
げ
ら
れ
る
。

　

一
説
に
は
20
万
台
と
も
言

わ
れ
る
今
年
の
災
害
被
害
車

数
だ
が
、
自
動
車
が
生
活
の

足
と
し
て
、
な
く
て
は
な
ら

な
い
地
域
で
多
く
の
被
害
を

受
け
た
。
新
車
の
納
期
は
約

１
ヵ
月
か
か
る
の
に
対
し
て

「
中
古
車
の
納
期
は
平
均
で

17
日
ほ
ど
（
中
古
車
流
通
関

係
者
）」。
品
質
が
良
く
、
納

期
が
早
い
小
売
り
ダ
マ
が
多

く
求
め
ら
れ
た
こ
と
は
想
像

に
難
く
な
い
。

　

紙
面
の
都
合
で
今
年
の
新

車
、
中
古
車
販
売
を
駆
け
足

で
お
さ
ら
い
し
た
が
、
皆
様

の
感
覚
と
一
致
し
て
い
た
だ

ろ
う
か
。
中
古
車
相
場
に
つ

い
て
は
最
終
面
（
28
面
）
で

詳
し
く
解
説
し
て
い
る
の

で
、
そ
ち
ら
も
ご
覧
頂
き
た

い
。

７月

７月

12月

12月

８月

８月

11月

11月

６月

６月

９月

９月

10月

10月

６
日
吉
本
芸
人
の

　

闇
営
業
発
覚

28
日
Ｇ
20
大
阪
サ
ミ
ッ
ト

　

開
始

24
日
ト
ヨ
タ
、
20
年
５
月

　

か
ら
全
車
種
併
売

30
日
ト
ラ
ン
プ
大
統
領

　

北
朝
鮮
入
り

18
日
京
都
ア
ニ
メ
ー
シ
ョ
ン

　

放
火
殺
人
事
件

25
日
日
産
、
１
万
２
５
０

　

０
人
削
減
を
発
表

18
日
あ
お
り
運
転
手
配
の

　

男
逮
捕

19
日
東
京
23
区
で
熱
中
症

　

死
亡
者
１
０
０
人
超

28
日
九
州
北
部
で
大
雨

９
日
日
産
の
西
川
社
長
、

　

辞
意
発
表

18
日
台
風
15
号
首
都
直
撃

20
日
ラ
グ
ビ
ー
W
杯
開
幕

23
日
国
連
で
16
歳
環
境
活
動

　

家
グ
レ
タ
さ
ん
が
訴
え

1
日
消
費
税
率
10
％

　
　

自
動
車
取
得
税
廃
止

10
日
吉
野
彰
さ
ん
、
ノ
ー
ベ

　

ル
化
学
賞
受
賞

12
日
台
風
19
号
死
者
91
人

25
日
東
京
モ
ー
タ
ー
シ
ョ
ー

31
日
首
里
城
焼
失

７
日
ト
ヨ
タ
、
中
間
決
算

　

で
純
利
益
過
去
最
高

18
日
ヤ
フ
ー
と
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ

　

経
営
統
合
発
表

22
日
広
州
モ
ー
タ
ー
シ
ョ
ー

　

で
レ
ク
サ
ス
初
の

　

Ｅ
Ｖ
公
開

明暗分かれた
自動車メーカー決算

快進撃続くＮ‒ＢＯＸ
20ヵ月連続で
車名別販売トップ

　自動車メーカー各社の
2019 年 04~09 月期決算
はトヨタとスバルが売上
高、営業利益、当期純利益
それぞれでプラスを計上し
たのに対し、他社は軒並み
マイナスだった。
　トヨタの上期は売上高
15 兆 2855 億円（前年同
期比 4.2％増）、営業利益 1
兆 4043 億円（11.3％増）、
当期純利益 1 兆 2749 億

円（2.6％増）。当期純利益
は過去最高を記録した。
　一方、日産は売上高 5
兆 30 億円（9.6％減）、営
業利益 316 億円（85.0％
減）、当期純利益 653 億
円（73.5％減）。三菱自も
それぞれ 1 兆 1279 億円
（3.5％減）、営業利益 102
億円（82.0％減）、当期純
利益 25 億円（95.0％減）
だった。

　Ｎ―BOX の快進撃が止まら
ない。今年 10 月の販売台数は
1万 5768 台で登録車トップの
カローラ（1万 1190 台）に大
きく水をあけた。同車は、登録
車を含む月間新車販売台数にお
いて 26ヵ月連続で首位を維持
している。

カローラツーリング マツダ2 N-WGNベンツCLAクラス マツダ 6ワゴン タントベンツAクラスセダンCX-30ロッキー

　日本自動車工業会の発表によると、今年の東京モーター
ショーの来場者数は 130 万 900 人で、前回（2017 年）の
来場者 77万人に比べて 69％もの増加となった。
　海外自動車メーカーの出展が減るなかでの 130 万人超え
は、異業種からの参加などによる、来場者を楽しませる工夫
が功を奏したものといえそうだ。

９月

日
産
の
西
川
社
長
、

東京東京
モーターショーのモーターショーの
来場者来場者増加増加

有料版では、モザイクの部分を全てお読み頂く事ができます。
電話03（3371）9340まで！
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来年は
儲かりそう
ですか？

台風による水被害

ＬＡＡ関西会場を
ＴＡＡが取得したこと

池袋の事件による、
ＡＳＶ車および補助ブレーキの
問い合わせの増加

所属する組織の活動が
忙しすぎたこと

自社の車両が水害で冠水した

中古リースが儲かった

見通しが立たない
儲けないとダメでしょう

どう考えても儲かりそうにない

顧客との接点を強化しないと
今後は売れない

生き残りの競合が本格化する

趣味の車を扱っているので
　当社は大して変わらない

来年の業界に
儲かる要素が見当たらない

ウチは儲かる

人材教育が
きちんとできるかどうかによる

今年とだいたい同じだろう

水害による代替え需要で
車が売れた

富裕層を対象にした
商売は儲かるという
こと

良い人材が採用できない　　

店舗に空き巣が入り、20万円の被害。
でも一番ショックだったのは、社員が犯人

ＦＣチェーンからの脱退。
儲からなくなった

工場のスタッフが辞めて、
その後、補充ができない

補助ブレーキを
親の車に付けたい
という問い合わせが続いた

１０月に入って
あまりにヒマすぎて
ビックリしている

従業員が一生懸命に頑張ってくれて
売上がアップ。
社員教育の重要性を再認識した

新しい展示場を開設し、
まずまずの結果を出せた

社員が大量退職してしまい、
その後もメドが立たない

ＩＭＡ東京がオープン

あおり運転報道による、
　ドラレコのニーズ拡大被害

　車屋さんにとって、今年はどんな年だったのか。
編集部は全国の小売り店、買取り店、ディーラー、大手、
新車リース専門店などなど、100人に聞いてみた。儲かっ
た人、そうでない人、ハプニングに見舞われた人……
それはもう人それぞれ。貴重な意見も聞くことが出来た
ので、ぜひ参考にして頂きたい。

ＪＡＡが新会場オープン

消費税アップで従来のような
駆け込みが無かったこと自社で

印象に
残ったことは？

車屋さん１００人に
聞きました！

年前 西暦 発売月 トピックス 型式

60年前 1959
1月 富士精密工業、プリンス・グロリア発売

（戦後初の日本車3ナンバー車） BLSIP-1型

8月
日産・ブルーバード発売 310型
BMC MINI発売 ー 

50年前 1969

2月 スカイラインGT-R発売 PGC10型

3月
スバルff -1発売 A14/15型
日産シルビア /ガゼール発売 S110型

11月 フェアレディZ発売 S30型

40年前 1979

5月 スズキ・アルト発売 SS30V/40V 型
6月 三菱・デリカ スターワゴン発売 L0系

10月
マツダ、サバンナRX-7発売 SA22C型
日産・セドリック／グロリアに
日本初のターボエンジン搭載 430型

年前 西暦 発売月 トピックス 型式

30年前 1989

2月 スバル・レガシィ発売 BC/BF型

4月 日産・180SX発売 RS13型
7月 日産・フェアレディＺ発売 Z32型
8月 日産・スカイラインGT-R発売 BNR32型
9月 ユーノス・ロードスター発売 NA6CE型
10月 トヨタ・セルシオ発売 UCF10型
11月 日産・インフィニティQ45発売 Ｇ50型

20年前 1999
1月

トヨタ・ヴィッツ発売 SCP10型
三菱・ランサーエボリューションⅥ発売 CP9A型
日産・シルビア発売 S15型
日産・スカイラインGT-R発売 BNR34型

4月 ホンダ・S2000発売 AP1型

今年アニバーサリーイヤーを迎えた名車たち今年アニバーサリーイヤーを迎えた名車たち

来年は
どうなると
思いますか？

Ｑ１今年は
儲かり
ましたか？

中古車業界の
出来事で
印象に残った
ことは？
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こ
う
し
た
行
為
を
防
ぐ
に

は『
査
定
用
ラ
イ
ト
の
使
用
』

と
『
確
認
体
勢
（
ア
ン
グ
ル
）

を
変
化
さ
せ
る
』
こ
と
が
効

果
的
で
す
。

　

死
角
に
な
る
部
分
は
ど
う

し
て
も
薄
暗
く
、〝
上
側
か

ら
見
下
ろ
す
体
勢
〞
で
無
理
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理
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ま
そ
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と
こ
ろ
が
ラ
イ
ト
を

使
用
し
、
少
し
体
勢
を

変
え
る
こ
と
で
、
画
像

③
、
④
の
よ
う
に
フ
ロ

ン
ト
フ
ェ
ン
ダ
ー
ス

テ
ー
（
赤
丸
）
や
フ
ロ

ン
ト
イ
ン
サ
イ
ド
パ
ネ

ル
先
端
部
（
黄
丸
）
ま

で
、
し
っ
か
り
と
確
認

す
る
こ
と
が
で
き
る
の

で
す
。

　

そ
し
て
ハ
ス
ラ
ー
の

場
合
、
こ
の
動
作
が
さ

ら
に
リ
ヤ
エ
リ
ア
に
も

求
め
ら
れ
ま
す
。

リ
ヤ
エ
リ
ア
の
障
害
は
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右
端
の
〝
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〞

　

ハ
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下
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か
ら
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確
認
が
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ら
れ
ま
す
。

　

リ
ヤ
エ
ン
ド
パ
ネ
ル
と
、

リ
ヤ
フ
ロ
ア
の
接
合
部
周
辺

の
大
部
分
は
確
認
し
や
す
い

の
で
す
が
、
問
題
は
左
右
両

端
に
装
着
さ
れ
た
カ
バ
ー

（
画
像

）。

　

バ
ン
パ
ー
中
央
付
近
か
ら

覗
き
込
む
こ
と
で
対
応
で
き

ま
す
が
、
カ
バ
ー
で
覆
わ
れ

て
い
る
た
め
、
と
に
か
く
暗

い
の
で
す
。

　

覗
き
込
む
体
勢
と
ラ
イ
ト

を
持
つ
た
め
、
辛
い
体
勢
を

〝クラッシャブルゾーンが狭い”と
いう軽自動車特有の事情により、骨
格部位が損傷しやすいモデルです。

定番の確認ポ
イントに加え
て、さらに細
かくチェック
することが求
められます。

◆修復歴遭遇率　　　（弊社検査実績）17.3％
　　2015 年の集計時（20.1％）から比較すると、
　数値が低下していることが分かります。これ
　は修復歴基準の改訂によるもので、該当車両
　が減少していることが要因と推察されます。

その内訳
　フロントエリア修復　・・・・・・・・59％
　サイドエリア修復　　・・・・・・・・23％
　リヤエリア修復　　　・・・・・・・・18％
　　　　
◆車台番号刻印位置
　　　　　　　→ダッシュパネル左側に打刻

◆色ナンバー表記位置
　　　　　　　→ダッシュパネル左側に記載

◆ボンネットオープナー位置
　　　　　　　→右フロントピラートリム下部
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Ｈ
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Ｓ
／
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外
板
部
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と
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取
り
付
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（
ス
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類
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の
形
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す
が
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像
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、

②
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さ
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よ
り
〝
ぎ
っ

し
り
詰
め
込
ま
れ
て
い
る
〞

印
象
が
強
く
感
じ
ら
れ
ま

す
。

　

結
果
と
し
て
、
査
定
検
査

で
は
、

①
ク
ラ
ッ
シ
ャ
ブ
ル
ゾ
ー
ン

が
狭
く
、
骨
格
部
位
へ
衝
撃

波
及
し
や
す
い

②
死
角
が
多
く
、
骨
格
部
位

の
確
認
に
苦
労
す
る

　

こ
の
二
点
が
懸
念
材
料
と

な
っ
て
し
ま
い
ま
す
。

〝
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い
〞
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基
本
的
に
は
、
い
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も
ご

紹
介
し
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い
る
４
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Ｆ
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①
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Ｆ
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死
角
の
多
い
エ
ン
ジ
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査
定
検
査
に
役
立
つ
！

査
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検
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第７３回

ス
ズ
キ
・ハ
ス
ラ
ー

　

先
日
の
東
京
モ
ー
タ
ー

シ
ョ
ー
で
新
型
モ
デ
ル
が
発

表
さ
れ
た
〝
軽
ク
ロ
ス
オ
ー

バ
ー
モ
デ
ル
の
代
表
格
“
ス

ズ
キ
・
ハ
ス
ラ
ー
。
先
月
号

で
ご
紹
介
し
た
ヴ
ェ
ゼ
ル
と

同
じ
、
２
０
１
３
年
12
月
に

登
場
し
ま
し
た
が
、
そ
の
趣

味
性
の
高
い
デ
ザ
イ
ン
と
多

様
な
カ
ラ
ー
リ
ン
グ
で
話
題

と
な
り
ま
し
た
。

　

流
通
量
も
多
く
、
査
定
現

場
で
も
頻
繁
に
遭
遇
す
る
モ

デ
ル
で
す
が
、
新
型
の
発
表

に
よ
り
、
今
後
、
査
定
案
件

の
さ
ら
な
る
増
加
が
予
想
さ

れ
ま
す
。

画像②ワゴンＲのエンジンルーム

画像① “軽プラットフォーム ”採用のハスラー

画像③こちらのアングルが比較的確認しやす
いです

画像④確認する時は必ずライトが必須！

画像⑤カバーで覆われ薄暗いが……画像⑥ライトを使用すれば確認しやすい

スズキ・ハスラー
YouTube動画はこちら
からアクセスできます

2013年12月に登場したハスラー

維
持
し
て
の
確
認
と
な
っ
て

し
ま
い
ま
す
が
、
画
像
⑥
赤

丸
の
よ
う
に
、
ラ
イ
ト
を
用

い
れ
ば
、
リ
ヤ
サ
イ
ド
メ
ン

バ
ー
先
端
部
（
損
傷
多
発
地

帯
）
も
し
っ
か
り
確
認
す
る

こ
と
が
可
能
で
す
。

　

ハ
ス
ラ
ー
は
、
軽
自
動
車

な
が
ら
も
査
定
検
査
で
〝
妥

協
し
た
確
認
を
許
さ
な
い
〞

苦
労
さ
せ
ら
れ
る
モ
デ
ル
な

の
で
す
。

カバー  →カバー  →

右フロント右フロント
インサイドパネルインサイドパネル右ヘッドライト右ヘッドライト

ユニット部ユニット部
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法
人
自
動
車
流
通
市
場
研
究
所  

理
事
長  

中
尾
聡

  

レ
ポ
ー
ト

２
０
１
９
中
古
車
輸
出
台
数
大
胆
予
測

今
年
は
前
年
比
３
・
７
％
減
の
１
２
７
万
７
千
台
規
模
か

今
年
も
残
す
と
こ
ろ
、
あ

と
１
ヵ
月
と
な
り
、
恒
例
と

な
っ
て
い
る
通
年
で
の
中
古

車
輸
出
台
数
を
大
胆
に
予
測

し
て
み
た
い
。
今
回
も
、
財

務
省
か
ら
発
表
さ
れ
た
９
月

ま
で
の
貿
易
統
計
に
独
自
の

手
法
で
、
残
り
３
ヵ
月
間
の

予
測
数
値
を
加
え
、
通
年
で

の
台
数
を
割
り
出
し
た
。

筆
者
は
今
年
の
１
月
号
で

「
過
去
最
高
の
１
３
６
万
台

超
え
が
期
待
で
き
る
一
年
」

と
、
自
信
を
持
っ
て
予
測
し

て
い
た
。
と
こ
ろ
が
10
月
に

相
次
い
だ
自
然
災
害
に
よ
っ

て
、
新
車
市
場
が
10
月
の
下

げ
幅
と
し
て
は
史
上
最
悪
と

な
る
24
・
９
％
減
を
記
録
。

中
古
車
輸
出
に
と
っ
て
も
マ

イ
ナ
ス
要
因
と
な
る
こ
と
か

ら
、や
む
な
く
下
方
修
正
し
、

１
２
７
万
６
９
０
６
台
と
し

た
。

　

た
だ
、
そ
れ
で
も
過
去
６

番
目
の
高
水
準
で
あ
り
、
ま

た
年
末
に
向
け
、
国
内
の
中

古
車
流
通
の
動
向
次
第
で

は
、
１
３
０
万
台
超
え
の
可

能
性
も
、
わ
ず
か
な
が
ら
だ

が
残
し
て
い
る
。

Ｕ
Ａ
Ｅ
は
過
去
最
高
を
更
新

４
年
連
続
の
ト
ッ
プ
が
濃
厚

　

そ
れ
で
は
上
位
仕
向
国
か

ら
分
析
し
て
み
る
。
ト
ッ
プ

は
、
断
ト
ツ
の
ア
ラ
ブ
首
長

国
連
邦（
以
下
、Ｕ
Ａ
Ｅ
）で
、

４
年
連
続
の
首
位
を
堅
持
し

そ
う
だ
。

　

日
本
で
は
、
９
月
ま
で
総

じ
て
新
車
販
売
が
好
調
で
中

古
車
の
発
生
量
も
多
く
、
相

場
は
弱
含
み
で
あ
っ
た
た

め
、
中
継
国
で
業
販
主
体
の

同
国
に
つ
い
て
は
追
い
風
と

な
っ
た
形
。
こ
の
あ
と
発
生

量
が
減
少
し
、
国
内
需
要
の

動
向
に
も
よ
る
が
、
相
場
が

高
騰
し
た
場
合
、
ブ
レ
ー
キ

が
掛
か
る
可
能
性
は
あ
る
。

　

し
か
し
、
す
で
に
９
月
ま

で
の
累
計
が
昨
年
の
年
間
実

績
を
上
回
っ
て
お
り
、
16
年

に
記
録
し
た
過
去
最
高
値
を

か
な
り
高
い
確
率
で
更
新
す

る
と
み
ら
れ
る
。
同
国
の
特

徴
と
し
て
、
台
数
全
体
の
７

割
以
上
と
言
わ
れ
て
い
る
台

数
を
、
１
社
が
占
有
し
て
い

る
点
が
あ
る
。
良
く
も
悪
く

も
、
こ
の
企
業
の
動
向
が
全

体
を
左
右
し
て
い
る
。

　

２
位
と
３
位
は
、
昨
年
同

様
、ニ
ュ
ー
ジ
ー
ラ
ン
ド（
以

下
、
Ｎ
Ｚ
）
と
ロ
シ
ア
が
熾

烈
な
争
い
を
繰
り
広
げ
て
い

る
。９
月
ま
で
の
累
計
で
は
、

わ
ず
か
に
２
０
０
０
台
ほ
ど

ロ
シ
ア
が
Ｎ
Ｚ
を
上
回
っ
て

い
る
が
、
最
終
的
に
は
逆
転

し
、
２
位
Ｎ
Ｚ
、
３
位
ロ
シ

ア
に
な
る
と
見
込
ん
だ
。

　

な
ぜ
か
と
言
え
ば
、
Ｎ
Ｚ

は
こ
の
後
、
年
内
最
大
の
需

要
が
見
込
ま
れ
る
ク
リ
ス
マ

ス
商
戦
を
控
え
、
ま
た
来
年

３
月
か
ら
始
ま
る
Ｅ
Ｓ
Ｃ
規

制
全
車
導
入
に
対
す
る
駆
け

込
み
需
要
も
期
待
さ
れ
る
こ

と
か
ら
、
残
り
の
３
ヵ
月
は

毎
月
１
万
台
以
上
が
見
込
ま

れ
る
。

　

一
方
、
ロ
シ
ア
に
つ
い
て

は
、
昨
年
の
よ
う
な
廃
車
税

の
引
き
上
げ
や
、
７
月
か
ら

導
入
予
定
で
あ
っ
た
輸
入
検

査
が
１
年
据
え
置
き
に
な
る

な
ど
、
規
制
の
強
化
が
な

か
っ
た
分
、
前
年
比
20
％
強

の
堅
調
な
一
年
で
あ
っ
た

が
、
Ｎ
Ｚ
と
は
異
な
り
、
年

末
に
向
け
て
年
式
落
ち
の
影

響
を
受
け
る
。
今
後
、
単
月

で
１
万
台
超
え
は
難
し
い
と

い
う
の
が
理
由
だ
。

チ
リ
は
政
情
不
安
で
急
減
速

ケ
ニ
ア
、
モ
ン
ゴ
ル
は
堅
調

　

４
位
の
チ
リ
だ
が
、
中
継

国
で
本
来
で
あ
れ
ば
、
Ｕ
Ａ

Ｅ
と
同
様
に
上
向
い
て
お
か

し
く
な
い
国
だ
が
、
今
年
は

低
迷
し
て
い
る
。

　

要
因
と
し
て
は
、
政
情
不

安
が
あ
り
、
と
く
に
10
月
中

旬
か
ら
治
安
は
悪
化
し
、
非

常
事
態
宣
言
と
夜
間
外
出
禁

止
令
が
出
て
い
る
地
域
が
あ

る
。
こ
れ
に
伴
っ
て
、
玄

関
口
で
あ
る
イ
キ
ケ
港
で

は
、
港
湾
業
務
を
一
時
的
に

停
止
、
ま
た
は
短
縮
す
る
な

ど
、
業
務
が
滞
っ
て
い
る
よ

う
だ
。

　

こ
れ
に
よ
っ
て
、
現
地
で

は
日
本
か
ら
輸
入
さ
れ
た
中

古
車
で
溢
れ
て
い
る
と
の
情

報
も
あ
る
。
南
半
球
の
国
で

国
境
越
え
が
し
や
す
い
最
適

な
シ
ー
ズ
ン
だ
が
、
こ
こ
に

き
て
、
５
位
に
予
想
し
て
い

る
ケ
ニ
ア
に
追
い
抜
か
れ
る

可
能
性
も
出
て
き
て
い
る
。

　

そ
の
ケ
ニ
ア
だ
が
、
７
月

か
ら
年
式
規
制
強
化
（
７
年

か
ら
４
年
に
）
の
話
が
あ
っ

た
が
保
留
と
な
り
、
何
も
起

こ
ら
な
か
っ
た
こ
と
が
功
を

奏
し
、
結
果
的
に
は
15
年
に

記
録
し
た
過
去
最
高
値
を
塗

り
替
え
る
勢
い
。

　

一
方
、
ラ
ン
キ
ン
グ
過
去

最
高
の
６
位
ま
で
ラ
ン
ク

ア
ッ
プ
す
る
だ
ろ
う
と
予
想

し
た
の
が
モ
ン
ゴ
ル
。
４
年

連
続
で
記
録
を
更
新
し
そ
う

だ
。

　

同
国
の
マ
ー
ケ
ッ
ト
は
限

定
的
で
、
毎
年
ピ
ー
ク
ア
ウ

ト
で
は
な
い
か
と
予
想
し
て

い
る
が
、
経
済
は
い
ま
だ
好

調
で
、
勢
い
が
留
ま
る
気
配

が
な
い
。

　

７
位
は
右
ハ
ン
ド
ル
車
の

輸
入
を
禁
止
し
、
国
内
で
も

日
本
車
メ
ー
カ
ー
を
中
心
に

左
ハ
ン
ド
ル
車
の
生
産
、
販

売
が
順
調
に
推
移
し
て
い
る

ミ
ャ
ン
マ
ー
が
入
り
そ
う

だ
。

　

タ
イ
経
由
で
日
本
の
中
古

車
が
安
定
的
に
輸
入
さ
れ
て

い
て
、
国
境
付
近
で
は
、
新

た
な
橋
が
建
設
さ
れ
る
な

ど
、
中
古
車
輸
入
が
活
性
化

す
る
イ
ン
フ
ラ
整
備
が
行
な

わ
れ
て
い
る
、
不
思
議
な
国

で
あ
る
。
そ
の
よ
う
な
背
景

も
あ
り
、
今
後
も
月
間
４
０

０
０
台
規
模
で
の
安
定
的
な

台
数
が
見
込
ま
れ
る
。

　

８
位
に
ラ
ン
ク
ア
ッ
プ
す

る
も
、
堅
調
な
ア
フ
リ
カ
勢

の
中
で
は
前
年
割
れ
と
な
っ

た
タ
ン
ザ
ニ
ア
。
こ
こ
は
最

終
仕
向
国
だ
が
、
一
部
ダ
ル

エ
ス
サ
ラ
ー
ム
港
か
ら
ザ
ン

ビ
ア
な
ど
内
陸
国
に
入
る
中

継
国
で
も
あ
り
、
そ
こ
が
多

少
落
ち
込
ん
だ
も
の
と
み
ら

れ
る
。
同
国
市
場
の
ポ
テ
ン

シ
ャ
ル
か
ら
言
え
ば
、
ま
だ

伸
び
し
ろ
は
あ
る
と
考
え
ら

れ
る
。

　

９
位
は
、
完
全
な
中
継
国

に
も
関
わ
ら
ず
半
減
し
て
し

ま
っ
た
南
ア
フ
リ
カ
。
関
係

者
の
話
で
は
、「
昨
年
ま
で

が
良
す
ぎ
て
、
今
年
が
本
来

の
姿
」と
の
声
が
あ
る
一
方
、

や
は
り
大
手
格
付
け
会
社
に

よ
る
格
下
げ
か
ら
分
か
る
通

り
、
経
済
の
減
速
に
よ
っ
て

自
国
通
貨
（
ラ
ン
ド
）
が
下

降
。
こ
れ
に
よ
っ
て
、
同
国

の
コ
ン
テ
ナ
輸
送
の
利
便
性

と
、
コ
ス
ト
の
安
さ
が
損
な

わ
れ
た
結
果
で
は
な
い
だ
ろ

う
か
。

10
位
は
フ
ィ
リ
ピ
ン
。
他

の
仕
向
国
と
は
競
争
が
少
な

い
商
業
車
の
み
の
市
場
で
、

安
定
的
に
供
給
さ
れ
た
と
言

え
る
。

ジ
ョ
ー
ジ
ア
、
タ
イ
で

駆
け
込
み
需
要
が
発
生

11
位
以
降
は
、
今
年
目

立
っ
た
国
を
紹
介
す
る
。

12
位
の
ジ
ョ
ー
ジ
ア
が
倍

増
し
て
い
る
が
、
こ
れ
は
最

終
仕
向
国
で
あ
る
ア
ル
メ
ニ

ア
で
、
来
年
か
ら
関
税
が
引

き
上
が
る
こ
と
で
、
駆
け
込

み
の
需
要
が
発
生
し
た
こ
と

に
よ
る
。

　

ま
た
17
位
の
タ
イ
も
倍

増
。
本
来
、
同
国
は
中
古
車

の
輸
入
は
認
め
ら
れ
て
い
な

い
が
、
政
府
の
輸
入
許
可
書

が
あ
れ
ば
可
能
で
、
こ
れ
が

昨
年
か
ら
伸
び
て
い
た
。
し

か
し
、
６
月
に
基
本
的
に
全

面
禁
止
が
発
表
さ
れ
（
12
月

10
日
施
行
）、
駆
け
込
み
が

発
生
し
て
い
た
。

　

最
後
に
近
年
、
関
税
の
引

き
上
げ
や
、
規
制
の
強
化
の

連
続
で
半
減
し
て
し
ま
っ
た

13
位
の
ス
リ
ラ
ン
カ
。
こ
こ

に
き
て
、
輪
を
か
け
る
よ
う

に
ぜ
い
た
く
税
を
改
定
し
、

対
象
車
両
の
枠
を
広
げ
る
暴

挙
に
出
て
い
る
。

　

し
か
し
な
が
ら
、
明
る
い

話
題
も
飛
び
込
ん
で
き
た
。

11
月
16
日
の
大
統
領
選
で
、

３
年
前
に
こ
の
連
載
で
独
占

取
材
し
た
ゴ
ダ
バ
ヤ
・
ラ
ー

ジ
ャ
パ
ク
サ
氏
が
見
事
に
当

選
し
た
。
同
氏
は
日
本
か
ら

の
中
古
車
輸
入
に
寛
容
で
理

解
が
あ
り
、
来
年
以
降
、
大

い
に
期
待
が
持
て
そ
う
だ
。

同
国
に
つ
い
て
は
、
こ
の
大

統
領
選
の
様
子
も
含
め
、
次

回
号
で
紹
介
し
た
い
。

輸出に関しての詳細は
営業スタッフまで！

順位 国名 9月迄累計 19年見込 前年比 18年実績
1位 UAE 125,308 163,808 29.3% 126,704
2位 NZ 84,256 117,256 0.9% 116,252
3位 ロシア 86,215 114,715 20.6% 95,073
4 位 チリ 61,500 84,500 ▲ 8.7％ 92,558
5位 ケニア 57,241 81,241 5.1% 77,267
6位 モンゴル 45,880 65,880 8.1% 60,957
7位 ミャンマー 43,046 55,046 ▲19.5％ 67,575
8位 タンザニア 41,205 54,705 ▲ 6.6％ 58,596
9位 南ア 34,765 48,265 ▲ 45.1％ 89,520
10位 フィリピン 29,270 39,770 4.4% 38,104
11位 ジャマイカ 23,657 31,657 6.4% 29,753
12位 ジョージア 25,629 31,629 105.2% 15,411
13位 スリランカ 23,761 30,761 ▲ 56.1％ 70,882
14 位 ウガンダ 18,678 24,678 14.2% 28,775
15位 バングラ 17,444 23,444 ▲ 7.4％ 25,318
16位 マレーシア 14,797 20,297 ▲ 6.5％ 21,714
17位 タイ 16,698 19,698 110.6% 9,355
18位 シンガポール 12,516 18,516 22.7% 15,087
19位 モザンビーク 12,500 17,000 21.7% 13,973
20位 ボツワナ 10,985 14,585 35.3% 10,778
上位 20位計 785,351 1,057,451 ▲ 4.7% 1,110,006
20位以下計 163,659 219,455 1.3% 216,591
合計 949,010 1,276,906 ▲ 3.7％ 1,326,597

※　　　　の国は過去最高値の予想

3 年前、この連載で独占取材に応じたスリランカの次期大統領ゴダバヤ・
ラージャパクサ氏（中央）

2019 年中古車輸出台数＆上位 20 ヶ国予測
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シ
リ
ー
ズ
選
ば
れ
る
店
・
Ｊ
Ｕ
適
正
販
売
店
を
訪
問
㊽

シ
リ
ー
ズ
選
ば
れ
る
店
・
Ｊ
Ｕ
適
正
販
売
店
を
訪
問
㊽

顧
客
と
真
摯
に
向
き
合
う
庄
内
地
区
の
老
舗
店

顧
客
と
真
摯
に
向
き
合
う
庄
内
地
区
の
老
舗
店

㈱
田
中
自
動
車
・
カ
ー
パ
レ
ッ
ト
︵
山
形
県
鶴
岡
市
︶

山
形
県
の
日
本
海
側
に
面

し
た
庄
内
地
区
︒
こ
の
鶴
岡

市
に
お
い
て
︑
法
人
化
前
を

含
め
る
と
70
年
も
の
長
い
歴

史
を
誇
る
の
が
田
中
自
動
車

だ
︒
今
回
は
同
社
の
販
売
部

門
を
担
当
す
る
田
中
正
伸
副

社
長
を
訪
ね
︑
顧
客
を
惹
き

つ
け
る
︑
同
社
の
経
営
姿
勢

な
ど
に
つ
い
て
聞
い
た
︒

　

田
中
自
動
車
は
、
も
と
も

と
整
備
工
場
を
母
体
と
し
て

い
た
も
の
で
、
父
親
の
後
を

受
け
継
ぎ
、
現
社
長
で
あ
る

兄
が
整
備
、
弟
の
田
中
副
社

長
が
車
販
と
、
完
全
に
事
業

を
分
担
し
て
い
る
。

　

同
社
の
中
古
車
展
示
場
・

カ
ー
パ
レ
ッ
ト
は
、
１
０
０

０
坪
の
敷
地
で
、
地
域
最
大

級
の
１
２
０
台
規
模
を
展

示
。
低
額
車
か
ら
未
使
用
車

ま
で
バ
ラ
エ
テ
ィ
に
富
ん
だ

車
種
構
成
で
、
幅
広
い
ニ
ー

ズ
に
対
応
す
る
。

　

販
売
の
状
況
を
聞
く
と
、

小
売
り
が
年
間
４
０
０
台

で
、
Ａ
Ａ
を
含
む
業
販
が
３

０
０
台
と
い
う
規
模
。「
小

売
り
は
毎
年
４
０
０
台
く
ら

い
で
安
定
し
て
い
る
の
は
良

い
の
で
す
が
、
そ
れ
以
上
が

な
か
な
か
難
し
い
で
す
ね
」

と
田
中
副
社
長
。

　

鶴
岡
市
の
人
口
１
万
の
大

山
地
区
を
が
っ
ち
り
と
守

り
、
人
口
流
出
の
分
は
市
内

の
他
地
域
で
フ
ォ
ロ
ー
。
文

字
通
り
の
地
域
密
着
型
の
運

営
で
あ
る
が
、
そ
の
顧
客
を

維
持
す
る
た
め
の
仕
掛
け
や

工
夫
も
見
逃
せ
な
い
。

新
聞
も
チ
ラ
シ
も
全
力
で

　

田
中
副
社
長
は
、
同
社
が

定
期
的
に
発
行
す
る
ミ
ニ
新

聞
と
い
う
感
じ
の
『
カ
ー
パ

レ
・
イ
ン
フ
ォ
メ
ー
シ
ョ
ン
』

を
見
せ
て
く
れ
た
。
内
容
は

自
社
の
サ
ー
ビ
ス
紹
介
の
み

な
ら
ず
、
お
客
様
の
役
に
立

つ
ト
ラ
ブ
ル
事
例
や
自
動
車

税
制
な
ど
様
々
。
充
実
し
た

内
容
で
、
思
わ
ず
見
入
っ
て

し
ま
う
も
の
だ
っ
た
。

　

こ
の
８
月
号
は
、
10
月
か

ら
の
税
金
変
更
の
ポ
イ
ン
ト

と
し
て
、
自
動
車
購
入
時
の

消
費
税
10
％
適
用
タ
イ
ミ
ン

グ
、
取
得
税
廃
止
に
と
も
な

う
環
境
性
能
割
な
ど
を
丁
寧

に
解
説
。

「
税
金
が
変
わ
っ
て
ど
う
な

る
の
か
、
お
客
様
に
き
ち
ん

と
知
ら
せ
た
い
と
い
う
気
持

ち
で
記
事
を
つ
く
り
ま
し

た
。
そ
の
時
に
結
構
、
勉
強

し
た
の
で
、
誰
よ
り
も
詳
し

か
っ
た
で
す
よ
」
と
笑
う
。

　

こ
の
ミ
ニ
新
聞
は
年
６
回

ほ
ど
、
毎
回
２
０
０
０
〜
２

５
０
０
部
を
顧
客
に
郵
送
し

て
お
り
、
こ
の
店
が
オ
ー
プ

ン
し
た
24
年
前
か
ら
、
田
中

副
社
長
が
ず
っ
と
原
稿
を
書

き
続
け
て
い
る
。
こ
れ
を
何

十
年
も
継
続
す
る
の
は
、
並

大
抵
の
こ
と
で
は
な
い
。

「
顧
客
の
な
か
に
は
、
こ
れ

を
フ
ァ
イ
ル
に
し
て
ず
っ
と

保
存
し
て
く
れ
て
い
る
方
も

い
ま
す
し
、
ま
た
、
新
規
の

お
客
様
で
初
め
て
見
る
方
も

い
る
。
で
す
か
ら
、
内
容
に

は
絶
対
に
手
を
抜
け
な
い
で

す
ね
」
と
い
う
。

　

ち
な
み
に
、
同
社
の
折
り

込
み
チ
ラ
シ
も
見
せ
て
も

ら
っ
た
の
だ
が
、
セ
ー
ル
ス

ポ
イ
ン
ト
な
ど
が
読
み
や
す

く
、
か
つ
端
的
に
書
か
れ
て

お
り
、
お
客
様
が
車
を
選
び

や
す
い
つ
く
り
。
売
り
手
側

の
丁
寧
さ
が
伝
わ
っ
て
く
る

も
の
だ
っ
た
。

　

折
り
込
み
チ
ラ
シ
は
、
以

前
に
比
べ
た
ら
効
果
は
な
く

な
っ
て
い
る
よ
う
だ
が
、「
そ

れ
で
も
年
輩
の
方
や
主
婦
の

方
は
見
て
い
る
。
即
効
性
は

な
く
と
も
、
そ
う
い
う
方
々

が
、
い
つ
か
家
族
に
『
あ
の

店
に
行
っ
た
ら
ど
う
か
』と
、

当
社
を
薦
め
て
頂
け
れ
ば
、

そ
れ
で
い
い
。
で
す
か
ら
、

チ
ラ
シ
だ
っ
て
、
い
い
加
減

な
も
の
は
作
れ
な
い
で
す
」

と
い
う
こ
と
だ
。

値
段
以
上
の
価
値
を
提
供

　

こ
の
新
聞
や
チ
ラ
シ
ひ
と

つ
と
っ
て
も
決
し
て
手
を
抜

か
ず
、
商
売
全
体
と
し
て
、

お
客
様
に
対
し
て
真
摯
に
向

き
合
う
姿
勢
が
、
同
社
を
語

る
上
で
の
最
大
の
ポ
イ
ン
ト

で
も
あ
る
だ
ろ
う
。

　

実
際
、田
中
副
社
長
は
「
真

面
目
に
や
っ
て
い
れ
ば
ま
た

次
も
買
っ
て
も
ら
え
る
。
そ

し
て
、
そ
の
家
族
も
お
客
様

に
な
っ
て
頂
け
ま
す
か
ら
ね
」

と
言
い
な
が
ら
、
整
備
の
記

録
簿
を
見
せ
て
く
れ
た
の
だ

が
、
そ
こ
に
は
消
耗
品
な
ど

の
交
換
歴
な
ど
が
、
び
っ
し

り
と
記
載
し
て
あ
っ
た
。

「
ウ
チ
で
は
納
車
整
備
で
も

こ
こ
ま
で
し
な
く
て
も
、
と

い
う
ほ
ど
徹
底
的
に
や
っ
て

い
ま
す
。
そ
れ
ほ
ど
完
璧
な

整
備
・
点
検
に
よ
っ
て
、
お

客
様
は
安
心
し
て
乗
っ
て
頂

け
ま
す
か
ら
」
と
自
信
を

持
っ
て
言
う
。

　

低
額
車
で
あ
っ
て
も
、
細

部
ま
で
丁
寧
に
点
検
・
整
備

を
し
て
か
ら
納
車
を
す
る
の

は
も
ち
ろ
ん
で
、
顧
客
も
そ

れ
が
分
か
っ
て
い
る
か
ら
こ

そ
、
同
社
に
対
し
て
絶
対
の

信
頼
を
寄
せ
る
。

　

そ
れ
故
に
、
リ
ピ
ー
ト
率

は
高
く
、
な
か
に
は
車
で
１

時
間
半
ほ
ど
の
遠
方
で
あ
っ

て
も
、
家
族
ぐ
る
み
で
ず
っ

と
購
入
す
る
顧
客
も
い
る
そ

う
だ
。

「
お
客
様
に
は
値
段
以
上
に

価
値
の
あ
る
車
を
提
供
し
た

い
。
そ
う
い
う
考
え
で
取
り

組
ん
で
い
ま
す
。
そ
し
て
、

欲
に
は
走
ら
ず
、
お
客
様
と

一
生
、
付
き
合
っ
て
頂
け
た

ら
、
あ
り
が
た
い
。
常
に
そ

う
い
う
気
持
ち
を
持
っ
て
、

接
し
て
い
る
の
で
す
」
と
田

中
副
社
長
。

　

同
社
の
歩
み
は
、
お
客
様

か
ら
の
信
用
・
信
頼
を
長
年

に
わ
た
っ
て
積
み
重
ね
て
き

た
歴
史
。
そ
う
い
う
お
店
の

言
葉
は
や
は
り
重
い
。

認
定
店
は
地
域
の
模
範
店
に

　

最
後
に
、
経
営
上
に
お
い

て
意
識
し
て
い
る
こ
と
は
何

か
を
聞
い
た
。
そ
れ
に
対
し

て
田
中
副
社
長
は
、
地
域
社

会
に
奉
仕
す
る
こ
と
が
一
番

だ
と
答
え
た
。

「
地
域
社
会
へ
の
奉
仕
と
い

う
の
は
、
最
終
的
に
は
納
税

だ
と
思
い
ま
す
。
お
金
儲
け

に
走
ら
ず
、
適
正
な
利
益
を

上
げ
て
社
員
に
還
元
し
、
そ

し
て
納
税
を
す
る
こ
と
が
、

地
域
社
会
に
貢
献
す
る
こ
と

で
す
ね
」
と
い
う
こ
と
だ
。

　

こ
れ
に
関
し
て
は
、
適
正

販
売
店
で
も
同
様
な
考
え
で

あ
り
、
田
中
副
社
長
は
、
適

正
販
売
店
の
認
定
店
は
地
域

に
溶
け
込
み
、
愛
さ
れ
信
頼

さ
れ
る
会
社
で
あ
る
べ
き
だ

と
考
え
る
。

「
店
構
え
が
決
し
て
立
派
で

な
く
と
も
、
展
示
場
や
お
店

の
清
掃
が
き
ち
ん
と
行
き
届

い
て
い
た
り
、
地
域
で
の
奉

仕
活
動
を
積
極
的
に
行
な
う

な
ど
、
模
範
店
に
な
る
こ
と

が
大
事
な
の
で
は
な
い
で

し
ょ
う
か
」
と
い
う
。

　

ま
た
一
方
で
、
認
定
店
が

増
え
る
こ
と
に
よ
っ
て
、
講

習
会
な
ど
も
一
層
レ
ベ
ル

ア
ッ
プ
が
図
ら
れ
、
そ
れ
が

業
界
の
レ
ベ
ル
ア
ッ
プ
に
も

つ
な
が
る
と
し
て
、
こ
う
話

す
。

「
こ
の
商
売
に
お
い
て
独
り

勝
ち
は
あ
り
得
な
い
。
お
互

い
が
切
磋
琢
磨
し
て
高
め
合

う
こ
と
で
、
よ
り
良
い
も
の

が
出
来
上
が
っ
て
く
る
。
だ

か
ら
こ
そ
、
み
ん
な
が
適
正

販
売
店
に
な
る
べ
き
だ
と
思

い
ま
す
」
と
田
中
副
社
長
は

締
め
て
く
れ
た
。

田中正伸副社長田中正伸副社長

常時 120 台規模を展示する大型店のカーパレット常時 120 台規模を展示する大型店のカーパレット

第二展示場には軽トラックがズラリ。第二展示場には軽トラックがズラリ。
ちなみに展示車はすべて総額表示ちなみに展示車はすべて総額表示

来店者を温かく迎えてくれるスタッフ。来店者を温かく迎えてくれるスタッフ。
販売６名、整備工場は 13 名という布陣販売６名、整備工場は 13 名という布陣

カーパレ・インフォメーションは毎号、田中副社長の力作カーパレ・インフォメーションは毎号、田中副社長の力作
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車の下取り、売却に関するアンケート車の下取り、売却に関するアンケート マ
イ
カ
ー
の
処
分
先
は
？

マ
イ
カ
ー
の
処
分
先
は
？ 

売
却
額
に
は
満
足

                               
                               

オ
ー
ク
ネ
ッ
ト
総
合
研
究
所
ま
と
め

オ
ー
ク
ネ
ッ
ト
総
合
研
究
所
ま
と
め

　

オ
ー
ク
ネ
ッ
ト
（
藤
崎
清

孝
社
長
）
は
、
こ
の
ほ
ど
「
車

の
下
取
り
、
売
却
に
関
す
る

消
費
者
意
識
調
査
」
の
結
果

を
発
表
し
た
。

　

こ
れ
は
オ
ー
ク
ネ
ッ
ト
総

合
研
究
所
が
実
施
し
た
イ
ン

タ
ー
ネ
ッ
ト
・
ア
ン
ケ
ー
ト

で
、
１
５
４
６
人
の
回
答
結

果
を
ま
と
め
た
も
の
。

　

そ
れ
に
よ
る
と
、
ま
ず
、
車

を
処
分
し
た
時
の
下
取
り
価

格
や
売
却
額
に
は
、
27
％
が

満
足
し
て
い
な
い
と
答
え
た

（
下
の
①
の
表
、
あ
ま
り
満
足

し
な
か
っ
た
が
21
％
、
満
足

し
な
か
っ
た

が
６
％
の
合

計
）。

　

ま
た
、
車

を
乗
り
換
え

①下取り・売却した車の価格（評価）に満足しましたか

②車を乗り換えるとき、ネットや買取り専門店等で処分する車の
　価値（価格）を調べましたか

る
際
に
、
処
分
す
る
車
両
の

価
格
を
調
べ
て
い
る
の
は
約

４
割
と
答
え
た
ほ
か
、
処
分

す
る
車
両
の
客
観
的
な
評
価

を
知
り
た
い
と
回
答
し
た
の

は
約
８
割
に
上
っ
た
。

　

な
お
、
乗
り
換
え
の
処
分

方
法
は
、
72
％
が
下
取
り
を

利
用
し
、
買
取
り
専
門
店
の

売
却
と
他
店
で
の
売
却
は
合

計
で
21
％
に
と
ど
ま
っ
た
。

　

車
の
処
分
方
法
の
理
由
に

つ
い
て
は
、
手
間
が
か
か
ら

な
い
か
ら
、
が
45
％
だ
っ
た

が
、
今
後
に
つ
い
て
は
７
割

が
査
定
価
格
の
高
さ
を
優
先

し
た
い
と
答
え
て
い
る
。

　

※
全
体
の
調
査
結
果
と
詳

細
は
、
オ
ー
ク
ネ
ッ
ト
の
ホ
ー

ム
ペ
ー
ジ
の
ニ
ュ
ー
ス
覧
に

掲
載
。

③乗り換えの際に、以前の車の処分方法について、以下からお選び下さい

④処分方法を選択した理由について、以下からお答え下さい

⑤今後、乗り換え等で車を処分するとき、以下のどちらかを優先したいですか
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我
々
は
︑
外
国
人
整
備
人
材
を
単
な

る
﹁
人
手
﹂
と
し
て
考
え
る
の
で
は

な
く
︑﹁
外
国
人
と
ど
う
向
き
合
う
の

か
？
﹂
を
真
剣
に
考
え
な
け
れ
ば
い
け

な
い
時
代
に
︑す
で
に
突
入
し
て
い
る
︒

将
来
を
見
据
え
た
外
国
人
活
用
の
計
画

　

株
式
会
社
初
石
鈑
金
（
熊
本
匡
史
社

長
、
千
葉
県
流
山
市
）
で
は
、
ベ
ト
ナ

ム
か
ら
３
名
の
塗
装
技
能
実
習
生
を
受

け
入
れ
た
。

　

昨
年
９
月
に
熊
本
社
長
自
身
が
ハ
ノ

イ
へ
行
き
、
実
習
生
を
面
接
。
彼
ら
が

今
年
に
な
っ
て
無
事
に
日
本
へ
入
国
し

た
。「
当
社
は
今
ま
で
、
外
国
人
と
働

い
た
こ
と
が
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
。
そ

の
た
め
未
知
の
部
分
が
多
か
っ
た
で

す
」（
熊
本
社
長
）。
さ
ら
に
「
現
地
で

15
名
の
実
習
生
候
補
と
面
接
を
行
な
い

ま
し
た
が
、
選
ぶ
条
件
と
し
て
、
性
格

を
重
視
し
ま
し
た
。
受
け
入
れ
る
時
に

一
番
不
安
だ
っ
た
の
は
、
外
国
人
が
会

社
に
入
っ
て
、
社
内
の
規
律
な
ど
が
乱

れ
る
こ
と
。
輪
を
乱
さ
れ
る
こ
と
を
不

安
に
思
っ
た
の
で
、
協
調
性
が
あ
り
そ

う
な
人
材
を
選
ぶ
こ
と
に
し
ま
し
た
」

と
語
る
。

　

受
け
入
れ
を
決
め
た
背
景
と
し
て
、

当
然
、人
手
不
足
と
い
う
の
が
あ
っ
た
。

実
際
に
求
人
を
し
て
み
て
も
応
募
が
少

な
く
、
人
が
な
か
な
か
集
ま
ら
な
い
状

況
が
続
い
た
。
熊
本
社
長
は
「
こ
の
状

況
が
好
転
す
る
こ
と
は
な
い
と
思
い
ま

す
。
将
来
的
に
深
刻
な
人
手
不
足
に
な

る
と
考
え
れ
ば
、
外
国
人
で
も
対
応
で

き
る
状
況
を
、
今
か
ら
作
っ
て
お
く
こ

と
が
必
要
だ
と
感
じ
、
外
国
人
採
用
に

踏
み
切
り
ま
し
た
」
と
語
る
。

　

現
実
的
に
は
、
技
能
実
習
生
の
受
け

入
れ
を
決
め
て
も
、
す
ぐ
に
技
能
実
習

生
は
会
社
に
入
る
こ
と
が
で
き
な
い
。

　

受
け
入
れ
の
申
し
込
み
、
実
習
生
の

募
集
を
経
て
、
現
地
で
の
面
接
を
行
な

う
。
面
接
後
は
、現
地
で
の
事
前
教
育
・

講
習
、
日
本
へ
の
入
国
手
続
き
（
在
留

資
格
取
得
）、
日
本
国
内
で
の
講
習
を

行
な
い
、
よ
う
や
く
会
社
に
入
る
こ
と

が
で
き
る
。

　

現
在
、
現
地
で
の
面
接
を
し
て
か
ら

会
社
に
入
る
ま
で
に
、
10
ヵ
月
以
上
を

見
て
お
く
必
要
が
あ
る
だ
ろ
う
。
さ
ら

に
、
入
国
後
の
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
も
必
要

だ
。
外
国
人
の
活
用
は
先
を
見
据
え
、

余
裕
が
あ
る
う
ち
に
進
め
て
い
く
必
要

が
あ
る
。

と
も
に
働
く
こ
と
で
よ
う
や
く

理
解
で
き
る
ベ
ト
ナ
ム
人

　

初
石
鈑
金
で
は
、
外
国
人
を
受
け
入

れ
る
前
の
従
業
員
の
反
応
は
、
決
し
て

良
い
も
の
で
は
な
か
っ
た
と
い
う
。

「
社
長
は
外
国
人
を
『
安
い
給
料
で
働

か
せ
る
の
が
目
的
』
の
よ
う
に
思
わ
れ

て
い
た
感
じ
も
し
ま
す
」
と
熊
本
社
長

は
当
時
を
振
り
返
る
。

　

し
か
し
、「
社
員
も
業
界
全
体
の
人

手
不
足
を
理
解
し
て
い
た
部
分
は
あ
っ

た
の
で
、
激
し
い
抵
抗
は
あ
り
ま
せ
ん

で
し
た
」。
同
時
に
面
接
か
ら
帰
国
し

た
後
は
、
社
員
に
外
国
人
活
用
の
必
要

性
を
語
っ
た
と
い
う
。

　

実
際
に
、
ベ
ト
ナ
ム
人
が
入
社
し
て

か
ら
は
、
社
内
の
雰
囲
気
が
一
気
に
変

わ
っ
た
。「
と
に
か
く
明
る
い
で
す
し
、

礼
儀
正
し
い
。
素
直
で
も
あ
り
、
仕
事

一
生
懸
命
で
す
。
当
初
の
外
国
人
の
イ

メ
ー
ジ
が
、
私
も
含
め
て
ガ
ラ
ッ
と
変

わ
り
ま
し
た
」。

　

続
け
て
「
仕
事
の
覚
え
が
早
く
、
日

本
人
の
見
習
い
と
比
べ
て
も
遜
色
な
い

の
は
驚
き
ま
し
た
。
日
本
語
に
つ
い
て

も
、
想
像
し
て
い
る
よ
り
も
し
っ
か
り

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
取
れ
ま
し

た
。
最
初
は
、
ス
マ
ホ
ア
プ
リ
な
ど
で

意
思
疎
通
を
図
っ
て
い
ま
し
た
が
、
す

ぐ
に
そ
れ
を
止
め
ま
し
た
。
壁
が
な
い

と
い
う
わ
け
で
は
な
い
で
す
が
、
深
刻

で
は
な
い
。
一
つ
の
こ
と
を
伝
え
る
の

に
時
間
が
か
か
る
だ
け
で
す
」と
語
る
。

　

受
け
入
れ
後
は
、技
術
的
な
研
修
は
、

経
験
の
あ
る
日
本
人
指
導
者
を
指
名
し

て
、
マ
ン
ツ
ー
マ
ン
で
業
務
を
教
え
て

い
る
。
日
本
人
の
見
習
い
と
同
じ
順
序

で
仕
事
を
覚
え
さ
せ
て
い
る
。

　

ま
た
、
生
活
に
関
し
て
は
、
ベ
ト
ナ

ム
人
技
能
研
修
生
た
ち
に
、
日
本
人
社

員
が
住
む
隣
の
ア
パ
ー
ト
に
住
ん
で
も

ら
い
、
日
本
人
が
生
活
指
導
を
行
な
っ

て
い
る
。
最
初
は
社
員
を
一
週
間
べ
っ

た
り
と
貼
り
付
け
、
交
通
ル
ー
ル
や
携

帯
電
話
な
ど
の
マ
ナ
ー
を
教
え
た
。
今

は
、
社
員
が
た
ま
に
彼
ら
の
ア
パ
ー
ト

に
行
き
、
生
活
状
況
を
チ
ェ
ッ
ク
し
て

い
る
。
し
か
し
、
ベ
ト
ナ
ム
人
技
能
実

習
生
た
ち
も
率
先
し
て
、
ア
パ
ー
ト
の

草
む
し
り
な
ど
を
し
て
い
る
よ
う
で
、

周
辺
の
評
判
は
す
こ
ぶ
る
良
い
。

﹁
ベ
ト
ナ
ム
で
ク
ル
マ
の

会
社
を
作
り
た
い
！
﹂

　

初
石
鈑
金
の
鈑
金
塗
装
工
場
を
訪
問

す
る
と
、
２
名
の
ベ
ト
ナ
ム
人
が
工
場

内
で
作
業
を
行
な
っ
て
い
た
。

　

彼
ら
に
ど
う
し
て
日
本
に
来
た
の

か
、
そ
し
て
将
来
何
を
し
た
い
か
質
問

す
る
と
、「
お
姉
さ
ん
が
、
日
本
に
留

学
し
た
こ
と
が
あ
っ
て
、
日
本
に
興
味

を
持
ち
ま
し
た
。
車
が
好
き
で
す
。
勉

強
し
て
姉
の
車
を
直
し
て
あ
げ
た
い
で

す
。
将
来
は
、
日
本
語
の
教
師
に
な
っ

て
、
日
本
に
来
る
ベ
ト
ナ
ム
人
に
教
え

て
あ
げ
た
い
で
す
。
日
本
語
が
分
か
る

と
仕
事
が
し
や
す
い
で
す
」（
ミ
ン
氏
）。

　

ま
た
、
も
う
一
人
の
ロ
ン
氏
は
「
私

は
車
が
好
き
で
す
。
今
ベ
ト
ナ
ム
に
は

た
く
さ
ん
の
車
が
走
っ
て
い
ま
す
。
将

来
は
ベ
ト
ナ
ム
で
ク
ル
マ
の
会
社
を
作

り
た
い
で
す
！
」
と
、
日
本
語
で
答
え

て
く
れ
た
。

外
国
人
整
備
人
材
と
共
存
共
栄
す
る
時
代

外
国
人
整
備
人
材
と
共
存
共
栄
す
る
時
代
⑪⑪

  

株
式
会
社
ア
セ
ア
ン
カ
ー
ビ
ジ
ネ
ス
キ
ャ
リ
ア   

代
表
取
締
役   

川
崎
大
輔

レ
ポ
ー
ト

　

熊
本
社
長
は
「
こ
こ
に
い
る
３
年
の

間
に
、
彼
ら
に
は
一
人
前
に
な
っ
て
欲

し
い
」
と
語
る
。
さ
ら
に
「
課
題
点
と

し
て
は
、
３
年
く
ら
い
で
母
国
に
戻
っ

て
し
ま
う
と
い
う
の
は
、
期
間
が
短
い

と
思
い
ま
す
。
教
育
に
は
時
間
が
掛
か

る
。
そ
の
た
め
、
滞
在
期
間
の
制
限
が

な
い
、
大
卒
の
自
動
車
エ
ン
ジ
ニ
ア
で

あ
る
ス
カ
イ
ブ
ル
ー
人
材
を
活
用
し
、

研
修
生
の
受
け
入
れ
支
援
部
隊
を
作
っ

て
い
く
こ
と
も
、
将
来
的
に
は
考
え
て

い
ま
す
」。

人
手
が
足
り
な
く
な
っ
て
か
ら

採
用
で
は
遅
い

　

日
本
の
整
備
工
場
で
外
国
人
を
雇
用

す
る
た
め
に
、
気
を
付
け
て
お
く
こ
と

が
あ
る
。

　

熊
本
社
長
は
『
将
来
を
見
据
え
た
計

画
採
用
』の
重
要
性
を
強
調
す
る
。「
将

来
、
日
本
人
の
採
用
は
さ
ら
に
困
難
に

な
る
こ
と
は
明
ら
か
で
す
。
本
当
に
人

材
が
足
り
な
く
な
っ
て
か
ら
動
く
の
で

は
遅
い
と
思
い
ま
す
」。

　

さ
ら
に
「
教
育
に
は
時
間
が
必
要
で

す
。
こ
れ
は
日
本
人
で
も
ベ
ト
ナ
ム
人

で
あ
っ
て
も
同
じ
こ
と
。
多
少
、
余
力

が
あ
る
う
ち
に
採
用
の
仕
組
み
を
作

り
、
段
階
的
に
着
手
す
る
必
要
が
あ
る

と
思
い
ま
す
」
と
、
外
国
人
活
用
の
た

め
の
先
を
見
据
え
た
計
画
採
用
の
必
要

性
を
語
る
。

　

初
石
鈑
金
の
業
務
と
し
て
は
、
自
動

車
販
売
、
自
動
車
整
備
、
鈑
金
・
塗
装
、

ロ
ー
ド
サ
ー
ビ
ス
、損
害
保
険
が
あ
る
。

そ
の
中
で
、
鈑
金
・
塗
装
に
限
っ
て

は
、
す
で
に
社
員
の
平
均
年
齢
が
48
歳

だ
。
15
年
後
に
は
、
多
く
の
日
本
人
社

員
が
定
年
を
迎
え
る
。
し
か
し
、
日
本

人
の
若
手
が
採
用
で
き
る
か
と
い
え
ば

難
し
い
。
熊
本
社
長
は
「
社
員
の
年
齢

が
50
歳
前
後
に
偏
っ
て
い
て
、
近
い
将

来
、
一
気
に
退
職
す
る
こ
と
が
予
測
さ

れ
ま
す
。
そ
の
時
に
、
外
国
人
採
用
を

始
め
て
い
く
の
で
は
絶
対
に
遅
い
。
そ

の
前
に
準
備
を
し
て
い
く
必
要
が
あ
り

ま
す
。
将
来
は
、
リ
ー
ダ
ー
以
外
の
多

く
が
外
国
人
に
な
っ
て
い
く
、
こ
の
可

能
性
も
あ
り
得
る
と
思
っ
て
い
ま
す
」

と
語
る
。

　

今
、
ク
ル
マ
屋
の
経
営
者
が
考
え
な

く
て
は
い
け
な
い
こ
と
は
、
外
国
人
と

共
存
共
栄
し
て
い
く
こ
と
。「
な
ぜ
、

外
国
人
を
受
け
入
れ
た
の
か
？
」。
各

社
と
も
当
初
は
単
な
る
人
手
不
足
が
理

由
で
あ
っ
た
の
か
も
知
れ
な
い
。
し
か

し
な
が
ら
、
将
来
の
海
外
進
出
、
ま
た

は
海
外
ビ
ジ
ネ
ス
と
の
ブ
リ
ッ
ジ
人
材

と
し
て
の
活
用
も
あ
る
。
外
国
人
受
け

入
れ
後
に
は
、
社
内
組
織
が
活
性
化
す

る
こ
と
の
す
ご
さ
に
気
が
付
い
て
い
る

経
営
者
は
意
外
と
多
い
。
す
べ
て
の
ク

ル
マ
屋
が
、
外
国
人
の
受
け
入
れ
の
問

題
に
真
正
面
か
ら
向
き
合
う
時
代
が
来

た
と
言
え
る
。

左からミン氏、熊本社長、ロン氏

初石鈑金の工場
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今回でラスト!!今回でラスト!!

訪
問

小
売
店

　福岡県北九州市に、販売の８割を中古車リース
が占める中古車販売店がある。当初は、競合の激
しい新車リースとの差別化として、取り扱いを開
始したというが、今では主力の商材といえるまで
に成長。さらに、集客の間口を一層拡げるべく、
中古車レンタカーも効果的に活用する。

『もう車にお金をかけないで下さい！』。自動車販
売店としては、信じられないような文言が大きく
踊る。そんな衝撃的な名刺をくれたのが、株式会
社ネクストの岩井達治店長だ。
　同社は、平成13年に創業。現在では、在庫
200台規模を数える立派な中古車販売店である。
そんな店舗が、なぜ中古車リースを手掛けたのか。
「新中販売のほかに、もう一つ商材がないか。新
車リースは乱立していて競合が激しい。そう考え
て行き着いたのが、中古車リースです」。
　同社は昨年の１月に、長野県を本部とする
チェーンに加盟。以来、月額4980円からの中古
車リースを開始した。
「この辺りは交通の便も悪く、足としての車は絶
対に必要。そういう地域ですから、安い方が良い。
とくに軽自動車の需要はとても多いのです」と話
す。
　月額4980円から、という金額には、車両代の
ほか、車検、保険、税金、メンテなど、必要経費
がすべて含まれる。それでいて、車種は５年未満、
５万キロ以下の上質な車両に限定しているという
から、お買い得感はかなりのものだ。
　実際、「月額 4980円～」と謳っている看板の
アイキャッチ効果は、かなり高いという。そこ

からの商談では、そのまま
4980円の軽を契約するユー
ザーもいるが、大抵はセダ
ンタイプになるので、人気
のワゴン系かスライド系に
グレードアップするケース
も多いという。そのため、
トータルでみれば、決して
小さくない台粗利を残せて
いる。
「今では月販の８割まで、中古車リースが増えま
した」と話す岩井店長。
　ところで、こうした低価格車を取り扱う際、ファ
イナンスの審査はどうなのだろうか。気になると
ころを聞いてみると「そもそも規約がローンとは
違うこともあって、小売りより通りやすい印象です」
という。
　一般的に、低価格車の購入客はローンの審査結
果が厳しいといわれるが、こうした面でも中古車
リースは扱いやすい商材のようだ。

中古車レンタが有効な集客ツール
軽トラに月間 150 件の申し込みも

　ネクストでは、本業の車販につながるよう、先
述した通り中古車リースを開始した。そこへもう
一段、今度はより多くのユーザーに来てもらおう
と取り組んだのが、
中古車レンタカー
だ。
「もともとレンタカー
には興味がありまし
た。集客のいちツー
ルとして、あくまで
も販売目的で始めた
のです」。
　数あるチェーンの
なかで、白羽の矢を
立てたのがカーベル
の100円レンタカー
だった。
「カーベルは学校の
ような要素もあって、有益な情報を教えてもらえ
るのが決め手になりました」と、加盟の動機を説
明する。

　実際にスター
トしてみると、
観光客やビジネ
スマンは思った
より少ない。ほ
とんどが、車を
保有している
ユーザーが借り
に来る。それも意外だった。
「車は持っているけど軽なので、ミニバンを借り
に来店されるケースがとても多いです」。
　また、最近では、とにかく軽トラックの申し込
みが増えていることに驚いている。
「ミニバンは買う候補に成り得ますよね？　でも
軽トラは買いたいとは思いません。なのでレンタ
カーなんです」。
　利用者は引っ越し目的が多いが、その他にも粗
大ごみを捨てに行くなど、使い方は様々。多い時
期は月間で150件の利用があるというから、そ
のニーズは相当のものだ。
　こうしたレンタカーのユーザーは、ほとんどが
同店を利用したことがない層だという。しかも、
商圏内でターゲットになる候補。つまり、新規の
見込み客にアプローチしていることになる。
「まずは、当店の場所を知ってもらえるだけでも
価値があると思いますね。レンタカーのお客様が、
そのあと、中古車リースや新中販売へつながって
いますので、良い流れが出来ています」。
　岩井店長は、メインの中古車リース、車販に対
して、レンタカーを従来以上にもっと上手く絡め
ていく方法があるはず、と意気込む。
　さらに、レンタカー事業単体としての拡大も見
出しており、「保険の代車需要や、１ヵ月単位の
長期プランなども増やしていきたいです」と話し
ている。

「月販の８割まで中古車リースが増えてきた」「月販の８割まで中古車リースが増えてきた」
株式会社ネクスト（福岡県北九州市）

店内でも中古車リースをＰＲ

 平日でも商談客が後を絶たない

アイキャッチの効果が絶大な外観

岩井達治店長



２０１９年(令和元年 ) １2月１日(日曜日) ユーストカーＮＥＷＳのお申込は電話 まで今すぐ !０３（３３７１）９３４０ 14



２０１９年(令和元年 ) １2月１日(日曜日)ユーストカーＮＥＷＳのお申込は電話 まで今すぐ !０３（３３７１）９３４０15

カーベル流カーベル流
『最強店長に『最強店長に成成るために』るために』

Round

２

　

Ｉ
Ｍ
Ａ
東
京
の
会
場
長
と

し
て
、
９
月
中
旬
か
ら
新
た

に
赴
任
し
た
大
東
泰
敏
氏
。

こ
れ
ま
で
幕
張
、
神
戸
の
会

場
長
を
務
め
、
そ
の
知
識
と

経
験
は
折
り
紙
付
き
だ
。
移

転
か
ら
半
年
が
経
過
し
た
東

京
会
場
の
現
状
や
課
題
、
方

向
性
な
ど
を
聞
い
た
。

―
―
幕
張
か
ら
印
西
市
に
移

転
し
て
か
ら
の
状
況
は

大
東
氏
（
以
下
、
敬
称
略
）

来
場
者
が
増
え
て
お
り
、
前

期
を
大
幅
に
上
回
っ
て
推
移

し
て
い
る
。
地
域
で
み
る

と
、
北
関
東
や
四
街
道
辺
り

の
事
業
者
が
多
く
な
っ
た
と

思
う
。
ま
た
移
転
し
た
こ
と

で
、
毎
月
、
コ
ン
ス
タ
ン
ト

に
新
規
入
会
が
あ
り
、
外
国

人
な
ど
も
た
く
さ
ん
入
会
し

て
頂
い
て
い
る
。

―
―
新
会
場
で
の
タ
マ
揃
え

は大
東　

幕
張
会
場
と
同
様
、

小
売
り
向
け
の
良
い
車
両
が

主
体
だ
。
中
に
は
、
と
ん
で

も
な
い
応
札
が
入
る
ト
ラ
ッ

ク
も
あ
っ
て
、
驚
く
こ
と
も

多
い
。

―
―
そ
れ
は
ど
ん
な
車
か

大
東　

主
に
大
型
の
ウ
イ
ン

グ
系
だ
。
ク
レ
ー
ン
も
良
い

価
格
が
入
る
こ
と
が
多
い
。

―
―
赴
任
し
て
間
も
な
い
が

東
京
会
場
の
課
題
は

大
東　

幕
張
会
場
近
辺
の
会

員
が
少
し
減
っ
て
い
る
の

で
、
引
き
続
き
参
加
し
て
も

ら
え
る
よ
う
取
り
組
む
。
訪

問
営
業
を
地
道
に
、
こ
ま
め

に
し
て
い
こ
う
と
考
え
て
い

る
。

―
―
初
度
登
録
か
ら
５
年
以

内
の
５
イ
ヤ
ー
コ
ー
ナ
ー
が

か
な
り
増
え
た

大
東　

小
売
り
の
事
業
者
が

こ
の
コ
ー
ナ
ー
を
楽
し
み
に

来
場
し
て
く
れ
て
い
る
。
グ

ル
ー
プ
の
な
か
で
も
、
と
く

に
出
品
ボ
リ
ュ
ー
ム
が
多
い

だ
ろ
う
。

―
―
商
用
車
Ａ
Ａ
初
の
下
回

り
画
像
を
ス
タ
ー
ト
す
る

大
東　

年
明
け
以
降
、
ま
ず

は
九
州
か
ら
開
始
す
る
。
当

社
と
し
て
は
、
会
員
の
反
応

を
み
な
が
ら
順
次
、
グ
ル
ー

プ
会
場
に
も
拡
げ
て
い
き
た

い
。
フ
レ
ー
ム
の
状
態
は
肝

に
な
る
部
分
で
あ
り
、
よ
り

安
心
し
て
買
え
る
環
境
を
整

備
し
て
い
く
。

―
―
今
後
の
目
標
は

大
東　

小
売
り
向
け
の
良
質

車
が
集
ま
る
と
い
う
、
幕
張

会
場
時
代
か
ら
の
特
色
を
さ

ら
に
伸
ば
し
て
い
く
。
毎
開

催
で
７
０
０
台
か
ら
７
５
０

台
は
安
定
的
に
集
め
た
い
。

（株）いすゞユーマックス　ＩＭＡ東京（株）いすゞユーマックス　ＩＭＡ東京

大東泰敏大東泰敏 会場長会場長

　優秀なナンバーワン（社長）がいるのに潰れた会社はゴマンとありますが、
優秀なナンバー２（＝店長）がいるのに潰れた会社というのは、実はほとんど
ありません。なぜなら、社長は誰でもなれるからです。現在、日本では 17 人
に１人が社長なのです。ところが、店長はそういう訳にはいきません。社長に
任命されない限り、自分では就けないのです。そしてこの店長こそが、企業の
生命線を握る重要な存在なのですね。今回は、優秀な店長なら誰でも上手い『報
連相』を紹介します。

優秀な店長は報告・連絡・相談が上手い

　自分の報告したい内容ではなく、社長の関心度を第一に考えましょう。メリハリ
を付け、気の利いた報告が大事です。関心度の高い報告が多い人は、必ず信用され
ます。営業力はあ
るが、この報告が
少ない人は、信用
されるどころか右
腕には決して成れ
ません。いつか『袂
（たもと）を分け
る奴』リストに入
るでしょう。

報連相のポイント報連相のポイント

①＿＿＿＿から報告する。その習慣として＿＿＿＿から
　言いますと、を口グセに

②＿＿＿＿＿前に報告する。なぜ、聞かれたあとの回答に
　なってしまうのか？

　社長の＿＿＿＿＿を把握していないから。＿＿＿＿＿は、刻々　
　 と変わるので注意！

③良くない事から先に報告する。その理由は＿＿＿＿＿＿

ナンバー２は……
社長に好かれなければダメ !!

　前号では、最強のナンバー２とは
『社長の分身になること』と言いま
した。社長の分身になるには、何
より社長から好かれなくてはいけ
ません。報連相が上手いと、必ず
社長にモテるようになります。さ
て次号では、" 人もお金も付いてく
るナンバー２"に成れる秘訣を紹介
します。部下の管理や売上に不安
を持っている店長は必見です。

「とんでもない応札が「とんでもない応札が
　　　　入るトラックも」　　　　入るトラックも」

社長の関心事を把握する
　　　　　　タイミング

・休憩、食事中、移動中
・大事なお客様や取引先に会った後
・社長がセミナー、研修に行った後
・会社の数字がまとまって出た時
・ＪＵ、振興会、ＡＡ会場から戻っ
　た後
・会社の方針が変わった時

結 論

関心事

聞かれる

関心事

大事になるから !!

結 論

対 面

結 論
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※出品平均台数の前の数字①～⑳は全国順位　※ＵＳＳ四国の実績はＵＳＳ岡山に含む

北海道 回数 出品平均 ( 台 ) 前年比 (%) 成約率 (%) 前年比 (P) 単価 ( 千円 ) 前年比 ( 千円 )

ＵＳＳ札幌 5 ⑯ 2,475 -3.6 63.1 -5.3 485 -1
ＴＡＡ北海道 5 1,211 +10.6 72.1 -1.1 362 -40
ＪＵ札幌 4 1,021 +17.5 66.8 +3.1 284 -8
ＮＡＡ北海道 1 423 -9.4 64.8 -5.2 323 +5
札幌ＡＡ 4 364 -10.8 64.7 -8.3 361 -6
ホンダ北海道 3 308 +37.5 90.9 -0.6 309 +11
ＪＵ函館 4 142 +10.1 57.7 +0.2 502 +91
ＪＵ釧路 4 119 +11.2 36.1 -3.5 403 -116
ＪＵ室蘭 3 85 +44.1 36.6 -4.4 192 -78
ＪＵ帯広 4 85 +3.7 44.7 -1.0 371 -56
ＪＵ北見 4 69 +16.9 54.9 +6.0 417 +2
ＪＵ旭川 4 62 +5.1 58.1 +0.5 402 -42

ＴＶ・ネット 回数 出品平均 ( 台 ) 前年比 (%) 成約率 (%) 前年比 (P) 単価 ( 千円 ) 前年比 ( 千円 )

オークネット 4 969 -14.0 36.0 +4.1 952 -49

九州・沖縄 回数 出品平均 ( 台 ) 前年比 (%) 成約率 (%) 前年比 (P) 単価 ( 千円 ) 前年比 ( 千円 )

ＵＳＳ九州 4 ⑧ 3,811 +8.1 58.3 -4.0 561 +1
ＴＡＡ九州 5 ⑭ 2,890 +13.3 74.9 +0.8 395 -54
ＫＣＡＡ福岡 5 1,627 +4.2 35.9 -2.4 296 -56
ＪＵ福岡 4 1,518 +11.6 57.3 -3.7 150 -39
KCAA 南九州 5 1,346 +23.5 40.6 -2.9 320 -11
ＵＳＳ福岡 5 861 +25.0 68.4 +3.4 393 -95
ホンダ九州 3 774 +50.9 94.7 -1.6 257 +39
ＴＡＡ南九州 5 670 +22.3 73.1 +4.3 348 +19
ＮＡＡ福岡 5 503 +1.4 81.3 +3.0 233 -47
ＪＵ長崎 1 424 +10.7 55.7 +6.6 153 -44
いすゞ九州 5 374 +3.9 64.1 -1.9 745 +1
ＪＵ大分 2 357 +53.9 71.8 +8.0 61 -3
ＪＵ沖縄 4 357 +2.9 55.9 -2.7 181 ± 0
ＪＵ鹿児島 4 342 -2.3 58.7 +0.5 171 +4
ＪＵ熊本 5 235 +9.3 44.9 +1.6 120 +13
ＪＵ宮崎 5 138 +1.5 36.7 +6.1 85 -26

中四国 回数 出品平均 ( 台 ) 前年比 (%) 成約率 (%) 前年比 (P) 単価 ( 千円 ) 前年比 ( 千円 )

ＬＡＡ岡山 4 1,729 +12.5 55.7 -1.9 288 +5
ＴＡＡ広島 5 1,715 +16.2 75.9 +1.5 434 -13
ＵＳＳ岡山 4 1,439 +5.7 68.2 -2.4 343 -11
ＴＡＡ四国 5 1,122 +28.5 81.0 -2.3 265 -39
ＪＵ広島 5 1,115 +6.8 49.1 +1.9 238 -13
ＬＡＡ四国 5 942 +10.0 48.9 +0.4 259 +7
ＫＣＡＡ山口 4 732 +31.4 44.8 -4.2 339 -44
ＪＵ高知 1 355 +4.1 46.8 -3.1 190 -49
ＮＡＡ広島 1 295 +13.5 63.4 -3.1 202 -59
ＪＵ島根 2 219 +36.0 41.9 -14.6 204 -7
ＪＵ山口 5 192 +20.0 58.3 +3.4 120 -94
広島ＡＡ 2 144 +9.1 62.4 -5.7 280 -4

近畿 回数 出品平均 ( 台 ) 前年比 (%) 成約率 (%) 前年比 (P) 単価 ( 千円 ) 前年比 ( 千円 )

ＨＡＡ神戸 4 ④ 5,095 -9.7 54.3 +0.6 701 -55
ＵＳＳ大阪 4 ⑤ 4,175 +13.9 53.7 -4.0 584 -25
ＴＡＡ近畿 5 ⑬ 2,976 +18.8 82.0 +1.1 592 +14
ＭＩＲＩＶＥ大阪 5 ⑱ 2,434 -1.4 71.5 +1.3 565 -13
ベイオーク 5 1,762 -14.8 68.2 +0.9 709 +41
ＵＳＳ神戸 5 1,745 -2.5 59.0 +0.8 423 -94
ホンダ関西 3 1,427 +34.7 95.5 +0.1 436 +5
いすゞ神戸 4 1,335 +5.0 50.3 -3.4 1,131 -25
ＩＡＡ大阪 5 938 +15.2 57.5 +4.7 95 -8
ＮＡＡ大阪 5 598 -0.8 86.2 +0.2 321 -122
ＫＣＡＡ京都 5 592 +13.6 56.7 +2.2 228 +14
ジップ大阪 5 492 +1.4 62.9 -3.3 1,089 -347
ＪＵ奈良 4 462 +25.5 68.4 -0.1 179 -63
日産大阪 4 383 -2.3 88.3 +0.4 152 -6

中部 回数 出品平均 ( 台 ) 前年比 (%) 成約率 (%) 前年比 (P) 単価 ( 千円 ) 前年比 ( 千円 )

ＵＳＳ名古屋 4 ② 9,520 +2.3 54.1 -3.9 1,130 -20
ＪＵ岐阜 4 ③ 5,131 -1.8 48.2 ± 0.0 384 -64
ＣＡＡ中部 5 ⑩ 3,513 +3.0 70.2 -2.5 614 -53
ＪＵ愛知 5 ⑫ 3,129 +8.6 75.2 -2.1 284 -35
USS-R 名古屋 5 ⑮ 2,748 +7.5 79.7 -5.4 78 -11
ＴＡＡ中部 5 1,985 +5.8 83.8 -2.3 448 -57
ＵＳＳ静岡 4 1,867 +17.6 63.0 -7.9 217 -23
ＣＡＡ岐阜 5 1,682 +9.4 58.6 -3.3 234 -54
ホンダ名古屋 3 918 +36.8 90.3 -4.1 348 +9
ＪＵ静岡 5 805 +10.0 45.4 -4.6 126 -9
ＪＵ三重 5 728 +27.5 37.4 ± 0.0 208 +24
ＮＡＡ名古屋 5 616 -9.7 85.8 -2.6 302 -68
ＳＡＡ浜松 5 486 -17.3 52.7 +5.9 583 -22
愛知トヨタ 4 454 -0.7 94.3 ± 0.0 290 -14
ＪＵ石川 4 442 -1.3 67.2 +1.6 222 -34
ＪＵ富山 5 433 -22.8 58.4 -2.7 151 -2
ＵＳＳ北陸 4 392 -1.0 66.7 +2.3 218 -41
ＪＵ福井 3 322 +10.7 59.3 +5.3 148 -21

東北 回数 出品平均 ( 台 ) 前年比 (%) 成約率 (%) 前年比 (P) 単価 ( 千円 ) 前年比 ( 千円 )

ＪＵ宮城 4 1,444 -1.6 74.5 +0.7 230 -19
ＴＡＡ東北 5 1,226 -1.9 82.8 +0.1 346 -12
ＵＳＳ東北 5 1,081 -7.5 71.2 -1.1 385 +16
ＪＵ福島 5 963 -13.1 66.3 +2.6 196 -21
ＣＡＡ東北 5 847 +13.1 68.0 +1.2 166 -27
ＪＵ山形 1 603 +85.5 63.7 +2.4 144 +2
アライ仙台 5 389 +21.2 75.2 +0.1 241 -8
ホンダ仙台 3 380 +34.8 95.5 +4.6 218 -26
ＪＵ青森 2 204 -10.1 63.2 -3.5 148 -15
ＪＵ秋田 3 203 +31.0 71.5 -7.0 56 +2

関東甲信越 回数 出品平均 ( 台 ) 前年比 (%) 成約率 (%) 前年比 (P) 単価 ( 千円 ) 前年比 ( 千円 )

ＵＳＳ東京 5 ① 12,664 +2.3 67.0 -4.7 956 -5
アライ小山 VT 4 ⑥ 4,020 +3.1 58.4 -3.6 764 -73
ＴＡＡ横浜 3 ⑦ 4,001 +38.9 86.7 -1.4 630 -69
ＵＳＳ横浜 5 ⑨ 3,703 +10.5 63.7 -3.4 685 -77
ＭＩＲＩＶＥ埼玉 5 ⑪ 3,390 +8.3 75.6 -2.5 468 -11
ＪＵ埼玉 5 ⑰ 2,450 +8.4 57.0 +0.7 433 -34
ＴＡＡ関東 5 ⑲ 2,396 +19.7 85.7 -0.4 509 -76
ＣＡＡ東京 5 ⑳ 2,129 +5.1 62.4 -0.2 445 -49
アライﾍﾞｲｻｲﾄﾞ 4 2,034 +5.1 81.0 +2.3 381 +7
ＪＵ東京 4 1,734 +12.5 67.5 +0.1 213 +10
ホンダ東京 3 1,693 +40.5 96.0 -0.4 338 -36
ＵＳＳ群馬 4 1,506 +10.6 62.2 -5.0 312 -74
ＪＡＡ 5 1,468 -27.1 57.6 -2.1 647 -129
ＪＵ千葉 4 1,344 +10.9 67.8 +7.3 269 +3
アライ小山 4輪 5 976 +11.5 84.3 -2.4 240 -28
ＪＵ新潟 4 967 +17.2 65.9 -7.7 172 -11
ＵＳＳ埼玉 4 934 +10.7 62.5 +0.2 279 -113
ＵＳＳ新潟 5 823 +8.6 49.8 +0.9 288 -43
ヒーロー 5 807 -12.4 67.0 +8.8 308 -11
ＪＵ栃木 3 750 +7.1 36.9 +1.8 190 -47
ＮＡＡ東京 4 741 -11.2 82.2 +0.5 390 -19
アライ建機 5 740 +11.1 66.9 -1.2 904 -104
ＪＵ群馬 5 737 +0.1 60.5 +2.4 211 -36
いすゞ東京 5 733 +2.9 47.7 -3.9 1,239 -48
ＪＵ茨城 5 674 +10.1 64.2 +3.4 215 -25
ＪＵ神奈川 5 661 +5.8 52.9 ± 0.0 186 -7
ＪＵ長野 5 390 +24.6 44.5 +1.9 171 -27
ジップ東京 4 231 - 57.7 - 1,255 -
ＪＵ山梨 4 103 +60.9 31.5 -16.9 63 -70

開催回数 出品台数 成約台数 成約率 (％ ) 成約金額 ( 千円 ) 平均単価 ( 千円 )

企業系
194 416,130 259,451 62.3 157,084,988 605 

+8 開催 +7.9% +4.5% -2.1 ﾎﾟｲﾝﾄ -0.6% -32 千円

メーカー系
116 138,668 110,857 79.9 51,352,614 463 

-5 開催 +12.3% +11.0% -0.9 ﾎﾟｲﾝﾄ +4.4% -30 千円

ＪＵ系
159 131,642 77,549 58.9 20,101,266 259 

+6 開催 +11.4% +12.3% +0.5 ﾎﾟｲﾝﾄ +1.2% -29 千円

合　計
469 686,440 447,857 65.2 228,538,868 510 

+9 開催 +9.4% +7.3% -1.3 ﾎﾟｲﾝﾄ +0.6% -34 千円

１０月の主催者別ＡＡ実績
※オークション実績の無断転載、二次利用は固くお断りします。

１開催平均の出品ベスト１０
① ＵＳＳ東京 12,664
② ＵＳＳ名古屋 9,520
③ ＪＵ岐阜 5,131
④ ＨＡＡ神戸 5,095
⑤ ＵＳＳ大阪 4,175
⑥ アライＡＡ小山バントラ 4,020
⑦ ＴＡＡ横浜 4,001
⑧ ＵＳＳ九州 3,811
⑨ ＵＳＳ横浜 3,703
⑩ ＣＡＡ中部 3,513

（台）

２０１９年10月

※下段は前年同月比

大好評頂いているユーストカーＮＥＷＳでは、「無料版」と定期購読者様向けの
「有料版」を分けて発行しております。
　無料版では、前後４ページ、合計８ページの記事の一部がブランクとなっていますが、
有料版では、すべてが読めるようになっております。
　御社の利益向上や社員教育、あるいは有益な情報を得るためにも、毎月お届けする
『定期購読』のお申込みをよろしくお願い申し上げます。迅速に発送させて頂きます。

http://u-car.co.jp/hyper/r_banner/html/usedcar-news

『定期購読』のおすすめ

お申込みは  ☎ 03（3371）9340 またはＷＥＢで受け付けております！

北海道 回数 出品平均 ( 台 ) 前年比 (%) 成約率 (%) 前年比 (P) 単価 ( 千円 ) 前年比 ( 千円 )
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《作者による解説》

de

　

今
月
の
一
句
の
季
語
は
鵯
（
ひ
よ
ど
り
）

の
秋
。
閑
座
と
は
禅
語
の
「
閑
座
聴
松
風
」。

心
静
か
に
座
し
て
、
耳
を
澄
ま
す
と
松
風
の

音
も
何
の
雑
念
も
な
く
心
に
泌
み
て
く
る
と

い
っ
た
意
味
。
今
年
の
台
風
十
五
号
、
十
九

号
は
東
日
本
を
中
心
に
甚
大
な
被
害
を
も
た

ら
し
た
。
我
々
の
業
界
に
お
い
て
も
多
く
の

車
が
冠
水
し
、
現
在
も
再
建
途
上
の
地
域
が

多
く
あ
る
と
聞
く
。
地
球
温
暖
化
の
み
な
ら

ず
、
一
つ
の
歴
史
の
転
換
点
に
現
在
の
地
球

は
あ
る
よ
う
に
思
え
て
な
ら
な
い
。
そ
ん
な

多
忙
な
日
常
と
は
離
れ
て
、
海
に
近
い
旅
館

に
一
晩
の
宿
を
と
っ
た
時
の
こ
と
。
海
に
開

け
た
窓
を
い
っ
ぱ
い
に
広
げ
て
、
朝
の
冷
気

を
胸
一
杯
に
吐
い
込
ん
で
暫
し
瞑
想
に
ふ
け

る
の
で
あ
る
。
す
る
と
、
波
の
音
も
ひ
よ
ど

り
の
鳴
き
声
も
心
地
よ
く
聞
こ
え
、
自
ら
も

自
然
に
一
体
化
し
た
、
自
然
の
一
部
と
感
ず

る
こ
と
に
よ
っ
て
浄
化
さ
れ
て
い
く
の
で
あ

る
。
我
々
は
常
に
自
然
に
対
し
て
無
力
で
あ

り
、
受
身
で
は
あ
る
が
、
自
然
を
味
方
と
し

て
生
き
る
術
を
こ
れ
か
ら
も
身
に
つ
け
て
い

か
な
く
て
は
な
ら
な
い
。
と
、
感
じ
た
今
日

こ
の
頃
で
あ
る
。

朝
閑
座

　

磯
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ど
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ふ
し
て

メーカー 車種 車種系統名 内容 発売日
クライスラージープ ジープコンパス ２代目（Ｍ６系） 特別 １０月１９日
シトロエン シトロエンべルランゴ １代目 ＮＲ、特別 １０月１９日
プジョー プジョーリフター １代目 ＮＲ、特別 １０月１９日
ジャガー ジャガーＸＪ ４代目（Ｊ１２／Ｊ２４系） 特別 １０月２１日

メルセデスベンツ ベンツＶクラス ３代目（Ｗ４４７系） ＦＣ、特別 １０月２３日
メルセデスベンツ ベンツＥクラス ５代目（Ｗ２１３系） 追加 １０月２３日

ＡＭＧ ＡＭＧ＿Ａクラスセダン １代目 ＮＲ １０月２３日
ＡＭＧ ＡＭＧ＿Ａクラス ４代目（Ｗ１７７系） ＦＣ １０月２３日
ルノー ルノーアルピーヌＡ１１０ ２代目（ＤＦ系） 追加 １０月２３日
ＢＭＷ ＢＭＷ８シリーズグランクーペ １代目 ＮＲ １０月２５日

フォルクスワーゲン ＶＷゴルフＧＴＩ １代目（ＡＵ系） 特別 １０月２５日
アバルト アバルト５９５ １代目（３１２系） 特別 １０月２６日

フォルクスワーゲン ＶＷゴルフトゥーラン ２代目（１ＴＣ／１ＴＤ系） 特別 １０月２９日
メルセデスベンツ ベンツＳＬクラス ６代目（Ｒ２３１系） 特別 １０月３０日

ＡＭＧ ＡＭＧ＿ＳＬクラス ６代目（Ｒ２３１系） 特別 １０月３０日
ＢＭＷ ＢＭＷ２シリーズグランクーペ １代目 ＮＲ １０月３１日
ルノー ルノーメガーヌ５ＨＢ ４代目（ＢＢ系） 追加 １０月３１日

ランドローバー ランドローバーディフェンダー １代目 ＦＣ １１月３日
ボルボ ボルボＳ６０ ３代目（ＺＢ系） ＦＣ、特別 １１月５日
マセラティ マセラティギブリ ３代目（Ｍ１５７系） 特別 １１月１２日
ＢＭＷ ＢＭＷ＿Ｘ３ ３代目（Ｇ０１系） 特別 １１月１４日
ジャガー ジャガーＦペイス １代目（ＤＣ系） 特別 １１月１４日
ジャガー ジャガーEペイス １代目（ＤＦ系） 特別 １１月１４日
ルノー ルノーカングー ２代目（ＫＷ系） 特別 １１月１４日

クライスラージープ ジープラングラーアンリミテッド ２代目（ＪＬ系） ＳＣ、特別 １１月２３日
クライスラージープ ジープラングラー ４代目（ＪＬ系） ＳＣ １１月２３日

アウディ アウディＡ１スポーツバック ２代目（ＧＢ系） ＦＣ、特別 １１月２５日

輸入車（10/19 ～）

メーカー 車種 車種系統名 内容 発売日
スバル サンバートラック ８代目（Ｓ５００系） 改良 １０月１７日
トヨタ Ｃ－ＨＲハイブリッド １代目（１０系） ＭＣ １０月１８日
トヨタ Ｃ－ＨＲ １代目（１０／５０系） ＭＣ １０月１８日
ホンダ フリードプラス、ハイブリッド １代目（ＧＢ系） ＭＣ １０月１８日
ホンダ フリードハイブリッド ２代目（ＧＢ系） ＭＣ １０月１８日
ホンダ フリード ２代目（ＧＢ５／６系） ＭＣ １０月１８日
スバル ＷＲＸ＿ＳＴＩ １代目（ＶＡ系） 特別 １０月２３日
マツダ ＣＸ－３０ １代目（ＤＭ系） ＮＲ １０月２４日
ニッサン ノートｅパワー １代目（Ｅ１２系） 特別 １０月２８日
ニッサン ノート ２代目（Ｅ１２系） 特別 １０月２８日
レクサス ＲＣ、ハイブリッド １代目（１０系） 改良 １０月３１日
ミツビシ デリカＤ５ １代目（ＣＶ系） 特別 １０月３１日
ミツビシ エクリプスクロス １代目（ＧＫ系） 特別 １０月３１日
ミツビシ アウトランダーＰＨＥＶ １代目（ＧＧ系） 特別 １０月３１日
ニッサン ノートｅパワー １代目（Ｅ１２系） 特別 １１月１日
ニッサン ノート ２代目（Ｅ１２系） 特別 １１月１日
ダイハツ ハイゼットカーゴ １０代目（Ｓ３００系） 改良 １１月１日
ダイハツ アトレーワゴン ２代目（３００系） 改良 １１月１日
トヨタ ライズ １代目（Ａ２００系） ＮＲ １１月５日
ダイハツ ロッキー ２代目（Ａ２００系） ＦＣ １１月５日
ホンダ オデッセイハイブリッド １代目（ＲＣ系） 改良 １１月７日
ホンダ オデッセイ ５代目（ＲＣ１／２系） 改良 １１月７日
スバル ディアスワゴン ２代目（Ｓ３００系） 改良 １１月７日
スバル サンバーバン ７代目（Ｓ３００系） 改良 １１月７日
スバル レガシィアウトバック ３代目（ＢＳ系） 改良、追加 １１月８日
スバル レガシィB4 ４代目（ＢＮ系） 改良、追加 １１月８日
スバル スイフト ４代目（ＺＣ／ＺＤ３系） 特別 １１月１４日
ニッサン セレナｅパワー １代目（Ｃ２７系） 特別 １１月１５日
ニッサン セレナ ５代目（Ｃ２７系） 特別 １１月１５日
スバル インプレッサスポーツ ２代目（ＧＴ系） ＭＣ １１月１５日
スバル インプレッサＧ４ ２代目（ＧＫ系） ＭＣ １１月１５日
スバル ＸＶ、ハイブリッド ２代目（ＧＴ系） ＳＣ １１月１５日
ミツオカ ミツオカリューギワゴン、ハイブリット １代目（１６０系） 特別 １１月１５日
ミツオカ ミツオカリューギ、ハイブリッド １代目（１６０系） 特別 １１月１５日
マツダ ＣＸ－８ １代目（ＫＧ系） ＳＣ １１月２８日
マツダ ロードスターＲＦ １代目（ＮＤ系） ＳＣ １２月５日
マツダ ロードスターＲＦ ４代目（ＮＤ系） ＳＣ、特別 １２月５日
スバル レヴォーグ １代目（ＶＭ系） 特別 ２０２０年１月２３日

国産車（10/17 ～）

出題＝第７回くるまマイスター検定より

写真の３輪自動車は、1886年に誕生した“世
界初のガソリン自動車 ” であ
る「パテント・モトールヴァー
ゲン」です。この車を発明し
た人物は誰ですか。

問題問題

︿
答
え
﹀

︿
答
え
﹀

　

世
界
で
最
初
の
ガ
ソ
リ

ン
車
と
い
わ
れ
る
「
ベ
ン

ツ
・
パ
テ
ン
ト
・
モ
ト
ー
ル

ヴ
ァ
ー
ゲ
ン
」。
１
８
８
６

年
の
発
表
と
い
う
と
日
本
で

は
明
治
19
年
の
こ
と
で
あ

る
。
と
い
う
こ
と
で
、
今
回

の
ク
イ
ズ
は
①
の
カ
ー
ル
・

ベ
ン
ツ
氏
が
正
解
。

　

こ
の
パ
テ
ン
ト
・
モ
ト
ー

ル
ヴ
ァ
―
ゲ
ン
は
、
１
８
９

３
年
ま
で
の
７
年
間
で
25
台

が
製
造
さ
れ
た
。

　

ち
な
み
に
、
カ
ー
ル
氏
の

奥
様
で
あ
る
ベ
ル
タ
・
ベ
ン

ツ
さ
ん
は
、
パ
テ
ン
ト
・
モ

ト
ー
ル
ヴ
ァ
ー
ゲ
ン
を
世
に

も
っ
と
広
め
る
た
め
に
、
あ

る
行
動
を
起
こ
し
た
。

①カール・ベンツ氏
②ゴットリープ・ダイムラー氏
③ヘンリー・フォード氏
④豊田佐吉氏

※くるまマイスター検定
日本マイスター検定協会が主催する、日本で唯一の総合自動車知識試験で、
車文化の醸成に貢献することを目的に実施している。
https://www.meister-kentei.jp/car/

　

カ
ー
ベ
ル
（
伊
藤

一
正
社
長
）
は
、
こ

の
ほ
ど
本
社
で
「
１

０
０
円
レ
ン
タ
カ
ー
・

ハ
ッ
ピ
ー
ト
ル
ネ
ー

ド
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
」

の
１
等
当
選
記
念
セ

レ
モ
ニ
ー
を
実
施
し

た
。

　

当
日
は
、
同
社
Ｃ

Ｍ
出
演
タ
レ
ン
ト
で

あ
る
石
原
プ
ロ
モ
ー

シ
ョ
ン
の
金
児
憲
史

さ
ん
、
女
優
の
西
尾

舞
生
さ
ん
、
そ
し
て

伊
藤
社
長
扮
す
る
プ

ロ
レ
ス
ラ
ー
「
カ
ー

ベ
ル
伊
藤
」
が
出
席
。

　

ま
ず
、
金
児
さ
ん
か
ら

当
選
者
の
中
尾
美
絵
さ
ん

へ
、
ジ
ュ
ラ
ル
ミ
ン
ケ
ー

ス
に
入
っ
た
１
０
０
円
硬

貨
10
万
円
分
を
手
渡
し
た

が
、
４
・
８
キ
ロ
と
い
う

想
像
以
上
の
重
さ
に
困
惑
。

そ
こ
へ
「
カ
ー
ベ
ル
伊
藤
」

が
令
和
の
天
皇
陛
下
御
即

位
記
念
５
０
０
円
硬
貨

当選者の家族と記念撮影

　

当
日
は
、
同
社
Ｃ

舞
生
さ
ん
、
そ
し
て

　

ま
ず
、
金
児
さ
ん
か
ら

貨

１等当選者に10 万円進呈１等当選者に10 万円進呈
      石原プロの俳優らが手渡す      石原プロの俳優らが手渡す   カーベル

（
10
万
円
分
）
を
持
っ
て
登

場
。
当
選
者
は
喜
ん
で
５

０
０
円
硬
貨
の
方
を
受
け

取
っ
た
。

　

と
い
う
の
も
、
カ
ー
ル
氏

に
は
内
緒
で
こ
の
３
号
車
を

持
ち
出
し
、
２
人
の
息
子
と

一
緒
に
住
居
の
あ
る
マ
ン
ハ

イ
ム
か
ら
、
実
家
の
プ
フ
ォ

ル
ツ
ハ
イ
ム
ま
で
の
往
復
１

９
４
キ
ロ
と
い
う
長
距
離
運

転
を
成
し
遂
げ
た
の
だ
。

　

史
上
初
と
な
る
ガ
ソ
リ
ン

車
に
よ
る
長
距
離
ド
ラ
イ
ブ

は
、
献
身
的
な
ベ
ル
タ
さ
ん

の
こ
ん
な
行
動
に
よ
っ
て
実

現
さ
れ
た
の
で
あ
る
。
な
ん

と
も
深
い
い
話
で
あ
る
だ
ろ

う
。

　

な
お
、
ベ
ル
タ
さ
ん
の

走
っ
た
そ
の
ド
ラ
イ
ブ
ル
ー

ト
は
、
ベ
ル
タ
・
ベ
ン
ツ
・

メ
モ
リ
ア
ル
・
ロ
ー
ド
と
し

て
制
定
さ
れ
て
い
る
。



２０１９年(令和元年 ) １2月１日(日曜日) ユーストカーＮＥＷＳのお申込は電話 まで今すぐ !０３（３３７１）９３４０ 18

　

Ｕ
Ｓ
Ｓ
大
阪
の
営
業
主
任
で
あ

る
米
田
さ
ん
が
、
今
年
９
月
に
コ

ン
ダ
ク
タ
ー
デ
ビ
ュ
ー
し
た
。

「
最
初
は
め
ち
ゃ
く
ち
ゃ
緊
張
し

ま
し
た
」
と
米
田
さ
ん
。

　

ま
ず
先
輩
に
付
い
て
も
ら
い
、

最
初
は
不
在
入
札
の
調
整
か
ら
ス

タ
ー
ト
。
次
に
（
比
較
的
、
叱
ら

れ
な
い
で
あ
ろ
う
）
顔
見
知
り
の

会
員
の
出
品
車
で
経
験
を
積
ま
せ

て
も
ら
っ
た
。
現
在
で
は
、
応
札

の
強
い
コ
ー
ナ
ー
か
ら
慣
れ
て
い

こ
う
と
、
１
番
人
気
の
プ
ラ
イ
ム

タ
イ
ム
で
調
整
室
に
入
っ
て
い

る
。

　

出
品
車
の
調
整
は
、
当
た
り
前

だ
が
取
引
で
一
番
の
キ
モ
。
ど
の

会
員
も
真
剣
勝
負
そ
の
も
の
だ
。

「
会
員
さ
ん
が
、
営
業
の
時
と
全

く
違
う
雰
囲
気
に
な
る
の
が
本
当

に
驚
き
ま
し
た
」
と
話
す
。

　

た
だ
、
臆
し
て
ば
か
り
い
な
い

の
が
米
田
さ
ん
の
良
い
と
こ
ろ
。

「
調
整
を
通
し
て
、
新
し
い
人
間

関
係
も
出
来
て
い
る
の
か
な
と
。

も
っ
と
良
い
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
が
取
れ
る
よ
う
に
な
れ
ば
、
自

分
の
カ
ラ
ー
も
出
せ
る
は
ず
」
と

前
を
向
く
。

　

将
来
的
に
は
「
た
く
さ
ん
売
れ

る
コ
ン
ダ
ク
タ
ー
に
な
り
た
い
」

と
話
す
米
田
さ
ん
。
そ
の
日
は
、

お
そ
ら
く
ご
本
人
の
予
想
よ
り
も

近
そ
う
だ
。

「会員さんが全く違う雰囲気になるので驚きました」「会員さんが全く違う雰囲気になるので驚きました」
コンダクターデビューを果たした米田篤美さん（ＵＳＳ大阪）

　

Ａ
Ｕ
Ｔ
Ｏ
Ｈ
Ｕ
Ｂ（
オ
ー
ト
ハ
ブ
、

横
堤
俊
人
代
表
取
締
役
）
の
展
開
す

る
、
中
古
車
輸
出
手
続
き
代
行
サ
ー

ビ
ス
が
好
調
に
推
移
し
て
い
る
。

　

同
社
の
サ
ー
ビ
ス
は
、
オ
ー
ク

シ
ョ
ン
会
場
で
の
下
見
か
ら
ヤ
ー
ド

ま
で
の
陸
送
、
書
類
作
成
、
港
作
業
、

そ
し
て
船
積
み
の
ブ
ッ
キ
ン
グ
（
予

約
）
な
ど
、
様
々
な
メ
ニ
ュ
ー
を
用

意
。各
輸
出
事
業
者
は
、自
社
の
ニ
ー

ズ
に
合
わ
せ
て
こ
れ
ら
を
自
由
に
選

択
で
き
る
ほ
か
、
利
便
性
の
高
い
プ

ラ
ン
な
ど
も
設
け
て
い
る
た
め
、
効

率
よ
く
活
用
す
る
こ
と
が
可
能
だ
。

　

さ
ら
に
、
ニ
ュ
ー
ジ
ー
ラ
ン
ド
と

オ
ー
ス
ト
ラ
リ
ア
向
け
に
つ
い
て

は
、
ユ
ー
ザ
ー
の
元
へ
届
け

る
ま
で
の
業
務
や
手
続
き
を

ワ
ン
パ
ッ
ケ
ー
ジ
・
ワ
ン
プ

ラ
イ
ス
で
ま
と
め
た
「
Ｄ
２

Ｄ
（
※
）
サ
ー
ビ
ス
」
な
ど

も
提
供
し
て
い
る
。

　

な
か
で
も
、
同
社
の
最
大

の
特
徴
と
い
え
る
の
が
、
包

括
保
険
が
無
料
で
付
い
て
い

る
こ
と
（
輸
出
シ
ッ
ピ
ン
グ

サ
ー
ビ
ス
と
Ｄ
２
Ｄ
サ
ー
ビ

ス
利
用
時
）。

　

こ
の
保
険
は
、
港
で
の
車

両
保
管
時
に
発
生
し
た
、
自

然
災
害
に
よ
る
被
害
ま
で
カ

バ
ー
す
る
。
昨
年
の
台
風
21
号
関

連
で
は
、
サ
ー
ビ
ス
利
用
事
業
者

の
う
ち
、
計
21
社
が
神
戸
と
大
阪

の
ヤ
ー
ド
で
被
害
に
遭
っ
た
が
、

付
保
さ
れ
た
す
べ
て
の
車
両
に
対

し
て
、
総
額
２
４
１
１
万
４
７
３

２
円
を
支
払
っ
た
実
績
が
あ
る

（
今
年
の
台
風
19
号
の
被
害
も
カ

バ
ー
し
た
）。

　

ヤ
ー
ド
の
保
管
車
両
に
掛
け
ら

れ
る
保
険
の
付
帯
料
金
は
、
台
風

21
号
の
発
生
以
来
高
騰
し
、
加
入

自
体
を
断
ら
れ
る
場
合
も
多
い
。

　

同
社
の
サ
ー
ビ
ス
で
は
、
さ
ら

に
別
途
、
海
上
保
険
も
掛
け
る
必

要
が
な
く
（
約
３
０
０
０
円
の
コ

ス
ト
と
手
間
を
削
減
）、
こ
う
し

た
こ
と
も
、
利
用
増
を
後
押
し
し

て
い
る
要
因
と
い
え
る
だ
ろ
う
。

「
一
時
期
、
数
千
円
程
度
安
い
他

社
に
顧
客
が
流
れ
た
り
も
し
た

が
『
結
局
の
と
こ
ろ
、
オ
ー
ト
ハ

ブ
が
安
く
て
楽
で
安
心
』
と
言
っ

輸
出
手
続
き
代
行
サ
ー
ビ
ス
が
好
調

ヤ
ー
ド
保
管
車
両
の

　
　
　
　
　
保
険
を
無
料
で
付
帯

　ＪＵ福島（小野圭一理事長）は
11月７日～13日まで、オークショ
ン・キャンペーン旅行の「チェン
マイ＆バンコクの旅」を実施した。
　これは、４月から８月までの
５ヵ月間で展開したＡＡキャン
ペーンにおいて、規定のポイント
を獲得した組合員店を招待したも
の。
　参加者一行は、まずタイ北部に
位置する第二の都市・チェンマイ
を訪問。初日のタイ料理レストランで
開いた夕食会の席上で、小野理事長は、
オークションをはじめとした各組合事
業への参加・協力に対して感謝の言葉
を述べた。

　古都チェンマイと発展著しい首都・
バンコクの両都市において、参加者は
観光スポット巡りやショッピング、ゴ
ルフなどを楽しんだ。　

ＪＵ福島

ＡＡキャンペーン旅行でＡＡキャンペーン旅行で
　　　　チェンマイ＆バンコクへ　　　　チェンマイ＆バンコクへ

　

Ｊ
Ｕ
静
岡
の
岳
南
ブ
ロ
ッ
ク

（
秋
山
英
生
ブ
ロ
ッ
ク
長
）
は
10

月
９
日
〜
11
日
ま
で
、
鹿
児
島
県

へ
「
視
察
研
修
旅
行
」
を
実
施
。

中
古
車
販
売
店
の
見
学
の
ほ
か
、

Ｊ
Ｕ
鹿
児
島
Ａ
Ａ
会
場
を
訪
れ
、

新
園
康
男
理
事
長
を
は
じ
め
と
し

た
役
員
と
懇
談
し
た
。

　

Ｊ
Ｕ
鹿
児
島
で
は
、
双
方
の

オ
ー
ク
シ
ョ
ン
を
は
じ
め
青
年
部

の
活
動
に
至
る
ま
で
、
商
組
事
業

の
状
況
の
情
報
交
換
を
行
な
っ
た

ほ
か
、
Ｊ
Ｕ
福
岡
と
サ
テ
ラ
イ
ト

Ａ
Ａ
を
実
施
し
て
い
る
Ｊ
Ｕ
鹿
児

島
の
会
場
を
見
学
し
た
。

　

視
察
を
終
え
て
秋
山
ブ
ロ
ッ
ク

長
（
秋
山
オ
ー
ト
商
会
代
表
取
締

役
）
は
、「
新
園
理
事
長
に
は
前

日
の
懇
親
会
に
も
参
加
頂
き
、
大

変
お
世
話
に
な
っ
た
。
台
風
で
帰

り
の
飛
行
機
を
早
め
ざ
る
を
え
な

か
っ
た
た
め
、
Ｊ
Ｕ
鹿
児
島
の
セ

リ
に
は
参
加
で
き
な
か
っ
た
が
、

色
々
と
情
報
交
換
を
さ
せ
て
頂

き
、大
変
、有
意
義
な
機
会
と
な
っ

た
」
と
コ
メ
ン
ト
し
て
い
る
。

Ｊ
Ｕ
鹿
児
島
を
訪
問
し
交
流
を
深
め
る

Ｊ
Ｕ
静
岡･

岳
南
ブ
ロ
ッ
ク
が
視
察
研
修
旅
行　

ま
た
、
自
社
が
岳
南
ブ
ロ
ッ
ク

に
所
属
し
て
い
る
Ｊ
Ｕ
静
岡
の
小

野
田
泰
祐
理
事
長
も
視
察
旅
行
に

参
加
。「
Ｊ
Ｕ
鹿
児
島
と
交
流
を

深
め
る
こ
と
が
で
き
た
。
こ
う
し

た
他
商
組
と
の
関
係
を
構
築
で
き

る
の
も
Ｊ
Ｕ
の
メ
リ
ッ
ト
」
な
ど

と
語
っ
た
。

　

な
お
、
Ｊ
Ｕ
静
岡
の
岳
南
ブ

ロ
ッ
ク
は
、
か
つ
て
は
Ｊ
Ｕ
札
幌

を
訪
問
し
、
オ
ー
ク
シ
ョ
ン
に
参

加
。
今
回
は
こ
れ
に
次
ぐ
２
回
目

と
な
る
。　

昨年の台風21号では付保された全車に総額2411万 4732円を
支払った（写真はイメージ）

て
頂
き
、
顧
客
が
帰
っ
て
来
て
い

る
」。

　

確
か
に
、
同
社
は
こ
の
サ
ー
ビ

ス
を
展
開
す
る
に
あ
た
り
、
国
内

45
名
、
海
外
25
名
の
ス
タ
ッ
フ
を

擁
す
る
な
ど
、
本
格
的
に
取
り
組

ん
で
い
る
。
サ
ー
ビ
ス
の
本
丸
で

あ
る
書
類
作
成
の
正
確
性
、
船
腹

ブ
ッ
キ
ン
グ
の
ス
ピ
ー
ド
は
、
折

り
紙
付
き
と
い
え
る
だ
ろ
う
。

　

ま
た
最
近
で
は
、
出
費
を
嫌
っ

て
自
社
で
す
べ
て
を
賄
っ
て
い

た
、
小
規
模
の
輸
出
事
業
者
の
利

用
も
拡
大
傾
向
に
あ
る
。

「
自
社
で
や
る
方
が
よ
っ
ぽ
ど
コ

ス
ト
高
で
、
ス
ピ
ー
ド
が
遅
い
こ

と
に
気
付
き
始
め
て
い
る
。
厳
し

い
輸
出
業
界
の
中
で
生
き
残
る
に

は
、
ア
ウ
ト
ソ
ー
シ
ン
グ
を
利
用

す
る
方
が
効
率
も
良
く
、
中
古
車

の
売
買
に
一
層
、
集
中
で
き
る
だ

ろ
う
。
当
社
の
場
合
は
デ
ジ
タ
ル

に
よ
る
書
類
保
管
な
ど
も
好
評

で
、
リ
ピ
ー
タ
ー
も
多
い
。
今
後

も
利
便
性
の
高
い
サ
ー
ビ
ス
を
幅

広
く
提
供
し
て
い
き
た
い
」。

※
Ｄ
２
Ｄ
は
オ
ー
ト
ハ
ブ
の
登
録

商
標

Ａ
Ｕ
Ｔ
Ｏ
Ｈ
Ｕ
Ｂ

毎開催で２台賞（成約
と落札の合計）を用意！
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埼
玉
県
内
に
小
売
り
・
買
取
り

拠
点
を
展
開
す
る
ス
マ
イ
ル
ラ
ン

ド
（
本
社
＝
川
越
市
、
渡
邉
一
矢
社

長
）
は
11
月
19
日
、
西
武
ラ
イ
オ
ン

ズ
と
第
２
球
場
の
施
設
命
名
権
ス
ポ

ン
サ
ー
契
約
を
締
結
。こ
れ
に
よ
り
、

来
年
３
月
１
日
か
ら
「
Ｃ
Ａ
Ｒ
３
２

１
９
（
カ
ー
ミ
ニ
ー
ク
）
フ
ィ
ー
ル

ド
」
に
名
称
変
更
す
る
。

　

ス
マ
イ
ル
ラ
ン
ド
は
、
平
成
14
年

２
月
に
創
業
。
現
在
、県
内
の
桶
川
、

上
尾
、
北
本
市
に
ミ
ニ
ー
ク
ホ
ー

ル
デ
ィ
ン
グ
ス
が
運
営
す
る
Ｆ
Ｃ

チ
ェ
ー
ン
「
Ｃ
Ａ
Ｒ
３
２
１
９
」
を

５
店
舗
展
開
し
て
い
る
。

　

契
約
締
結
日
と
な
っ
た
当
日
は
、

渡
邉
社
長
は
じ
め
、
西
武
ラ
イ
オ
ン

ズ
か
ら
２
軍
監
督
を
務
め
る
松
井
稼

頭
央
氏
、
村
松
宏
営
業
部
長
が
出
席

し
た
。

　

渡
邉
社
長
は
、
今
回
の
経
緯
に
つ

い
て
「
中
小
企
業
の
中
古
車
販
売
店

が
命
名
権
を
頂
け
た
こ
と
は
、
大
変

名
誉
な
こ
と
。
ラ
イ
オ
ン
ズ
は
パ
・

リ
ー
グ
の
な
か
で
最
多
の
リ
ー
グ
優

勝
を
誇
る
だ
け
で
な
く
、
地
元
に
非

常
に
親
し
ま
れ
て
い
る
球
団
。
よ
り

多
く
の
人
に
当
社
の
ブ
ラ
ン
ド
を

知
っ
て
頂
け
る
と
思
う
」
と
説
明
し

た
。

　

ま
た
、
松
井
監
督
は
「
歴
史
あ

る
第
２
球
場
が
Ｃ
Ａ
Ｒ
３
２
１
９

フ
ィ
ー
ル
ド
に
生
ま
れ
変
わ
る
の
を

楽
し
み
に
し
て
い
る
。
観
戦
環
境
も

大
幅
に
良
く
な
る
の
で
、
多
く
の

フ
ァ
ン
に
見
に
来
て
も
ら
え
た
ら
」

と
話
し
た
。

　

西
武
第
２
球
場
は
、
１
９
７
９
年

の
完
成
以
来
、
ラ
イ
オ
ン
ズ
の
２
軍

本
拠
地
と
し
て
、イ
ー
ス
タ
ン
・
リ
ー

グ
公
式
戦
な
ど
で
使
用
し
て
き
た
。

現
在
、
全
面
的
な
改
修
工
事
を
進
め

て
お
り
、来
年
７
月
に
稼
働
の
予
定
。

な
お
、
同
球
場
の
施
設
命
名
権
契
約

は
今
回
が
初
め
て
。
契
約
期
間
は
、

２
０
2
５
年
２
月
ま
で
の
５
年
間
と

な
る
。

右から渡邉社長、 松井監督、村松部長

埼玉県の中古車販売店
スマイルランドが命名権契約

西武第２球場が「ＣＡＲ３２１９フィールド」に名称変更

2019年（令和元年）12月1日発行 第1654号 昭和58年9月24日 第三種郵便物認可

月号

オークション相場情報誌

株
式
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ー

ス
ト

カ
ー

月
 号
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年

2019
総

合
版

 ＋
 輸

出
相

場
版

最新の輸出情報１６Ｐ 

＋ オークション相場情報３６０Ｐ

　ニュージーランド（NZ）第 1
次産業省は 11月 4日、防疫奨励
賞授与式において中古車輸出前検
査会社の株式会社オートモーティ
ブ・テクノロジーズ ( 略称 ATL。
東京都中央区、ナイジェル・グ
リンダル代表取締役）にMONDI-
ALE INNOVATION AWARD を 授
与した。

　同賞は様々な疫病の原因となる
動植物の侵入を防ぐ防疫技術で
成果を認めたものに与えられる。
ATL は 2018 年に NZ で発生した
カメムシ問題に対応するため独自
に開発した防疫熱処理設備が認め
られ、日本の検査会社として唯一、
表彰された。

中古車検査のＡＴＬ
ＮＺ防疫奨励最優秀賞受賞

♠ 今年最後のユーストカー総合版、特集は
米国中古車（乗用車）輸出データの徹底分析。
アメリカの中古車は、どんなクルマがどこへ
行っているのか？　気になるあれこれを米国
貿易統計から紐解いていきます。

♠ 読み物はこのほかタンザニアの中古車購
入者と、タイのディーラー関係者のインタ
ビュー二本立て。ウーバーの運転手になるた
めタンザニアの男性はどのような手段で中古
車を購入したのか。タイではグランエースの
同型車、マジェスティへ期待するディーラー
幹部の声をお伝えします。

♠ このほか相場解説ではシートの色が相場
を左右するスリランカ向け輸出と、年替わり
で輸出できなくなる主な車種を紹介。師走の
中古車ビジネスの羅針盤となるような情報を
満載しています。

ユーストカー総合版ユーストカー総合版
１２１２月号月号

　

オ
ー
ク
ネ
ッ
ト（
藤
崎
清
孝
社
長
）

は
11
月
17
日
、
第
８
回
く
る
ま
マ
イ

ス
タ
ー
検
定
の
イ
ベ
ン
ト
と
し
て
、

ト
ー
ク
シ
ョ
ー
を
開
催
し
た
。

　

当
日
は
、
テ
リ
ー
伊
藤
さ
ん
を
は

じ
め
、
同
検
定
の
応
援
団
の
ジ
ャ
ー

ナ
リ
ス
ト
４
氏
が
集
結
。
東
京
モ
ー

タ
ー
シ
ョ
ー
の
感
想
を
語
っ
た
ほ

か
、
第
８
回
検
定
で
出
題
さ
れ
た
問

題
を
紹
介
し
た
。

　

最
後
に
テ
リ
ー
さ
ん
は
「
車
は
日

本
の
基
幹
産
業
で
、
こ
の
検
定
の
勉

強
を
す
る
と
、
我
が
国
の
歴
史
も
分

か
る
。
今
後
、
車
が
ど
ん
な
成
長
を

遂
げ
る
の
か
、
皆
さ
ん
と
一
緒
に

な
っ
て
考
え
て
い
き
た
い
」
と
話
し

た
。

　

な
お
、
第
８
回
の
検
定
は
、
11
月

13
日
と
17
日
に
開
催
。
今
回
か
ら
オ

ン
ラ
イ
ン
試
験
へ
と
切
り
替
え
た
ほ

か
、
新
た
な
階
級
と
し
て
、
安
全
運

転
や
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
な
ど
日
々
の
車

生
活
に
役
立
つ
知
識
の
「
４
級
」
を

新
設
。
加
え
て
、
半
分
の
制
限
時
間

で
ク
リ
ア
す
る
「
３
級
プ
ロ
」
も
用

意
し
た
。

テ
リ
ー
伊
藤
さ
ん
ら
応
援
団
で

　
　
　
　
　
　
　
ト
ー
ク
シ
ョ
ー

応援団長のテリー伊藤さんを中心にクルマ愛を語る

受
賞
席
に
出
席
し
た
2
人
の
Ａ
Ｔ
Ｌ
ゼ
ネ
ラ
ル
マ

ネ
ー
ジ
ャ
ー
、ジ
ェ
イ
コ
ブ・ベ
イ
ツ
氏（
右
）と
マ
ッ

ト
・
バ
ト
ル
氏

第
８
回
く
る
ま
マ
イ
ス
タ
ー

第
８
回
く
る
ま
マ
イ
ス
タ
ー 

検
定
イ
ベ
ン
ト

検
定
イ
ベ
ン
ト

お申し込みは電話お申し込みは電話
03-3371-934003-3371-9340までまで
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むずかしいむずかしい 輸出相場が輸出相場が
取るよう    に判ります！取るよう    に判ります！手に手に

無料お試しパスワード請求はこちら無料お試しパスワード請求はこちら

行
く
行
く
行
か
な
い

行
か
な
い

実
際
の
サ
ー
ビ
ス
で
は

　
　
Ａ
Ａ
会
場
が
表
示
さ
れ
ま
す

実
際
の
サ
ー
ビ
ス
で
は

　
　
Ａ
Ａ
会
場
が
表
示
さ
れ
ま
す

クリッククリック

株式会社 自動車流通保証製作元

資料請求受付中！資料請求受付中！販売代理店募集

無料で使って無料で使って みてくださいみてください
iPhoneの方のみ
お申込みはコチラ！

←アンドロイド・ＰＣの方の
　お申込みはコチラ！ メールでお問合せの際は、お名前・携帯番号を入れてください

こ
の
画
面
は

プ
レ
ミ
オ
Ｎ
Ｚ
Ｔ
２
６
０
の

輸
出
画
面
で
す
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むずかしいむずかしい 輸出相場が輸出相場が
取るよう    に判ります！取るよう    に判ります！

むずかしいむずかしいむずかしいむずかしいむずかしいむずかしいむずかしいむずかしい
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無料お試しパスワード請求はこちら無料お試しパスワード請求はこちら

行
く
行
く
行
か
な
い

行
か
な
い

実
際
の
サ
ー
ビ
ス
で
は

　
　
Ａ
Ａ
会
場
が
表
示
さ
れ
ま
す

実
際
の
サ
ー
ビ
ス
で
は

　
　
Ａ
Ａ
会
場
が
表
示
さ
れ
ま
す

行
く
行
く
行
く
行
く

クリッククリック

株式会社 自動車流通保証製作元

資料請求受付中！資料請求受付中！販売代理店募集

無料お試しパスワード請求はこちら無料お試しパスワード請求はこちら無料お試しパスワード請求はこちら無料お試しパスワード請求はこちら無料お試しパスワード請求はこちら無料お試しパスワード請求はこちら無料お試しパスワード請求はこちら無料お試しパスワード請求はこちら無料お試しパスワード請求はこちら無料お試しパスワード請求はこちら無料お試しパスワード請求はこちら無料お試しパスワード請求はこちら無料お試しパスワード請求はこちら無料お試しパスワード請求はこちら無料お試しパスワード請求はこちら無料お試しパスワード請求はこちら無料お試しパスワード請求はこちら無料お試しパスワード請求はこちら

無料で使って無料で使って みてくださいみてください
iPhoneの方のみ
お申込みはコチラ！

←アンドロイド・ＰＣの方の
　お申込みはコチラ！ メールでお問合せの際は、お名前・携帯番号を入れてください

こ
の
画
面
は

プ
レ
ミ
オ
Ｎ
Ｚ
Ｔ
２
６
０
の

輸
出
画
面
で
す
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普
段
、
正
し
い
と
思
っ
て

使
っ
て
い
る
敬
語
に
、
意
外
と

間
違
い
が
潜
ん
で
い
る
。
ご
紹

介
す
る
実
際
の
接
客
、
ど
こ
が

間
違
っ
て
い
る
か
お
分
か
り
だ

ろ
う
か
。

　

あ
る
中
古
車
販
売
店
。
店
内

で
は
事
務
を
兼
ね
た
女
性
が
ま

ず
目
に
入
る
。
背
後
に
低
い

パ
ー
テ
ー
シ
ョ
ン
が
あ
り
、
奥

に
営
業
達
が
机
を
並
べ
て
い

る
。
接
客
は
店
内
左
側
の
接
客

コ
ー
ナ
ー
で
行
う
構
造
だ
。

　

こ
こ
で
働
く
新
人
事
務
員
の

真
鍋
さ
ん
、
お
客
様
が
店
内
に

入
っ
て
来
る
と
、
す
ぐ
に
立
ち

上
が
っ
て
対
応
す
る
。

真
鍋
「
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
せ
」

お
客
「
先
週
見
た
車
、
も
う
一

度
見
に
来
た
ん
だ
け
ど
」

真
鍋
「
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま

す
。
お
約
束
は
し
て
い
ら
っ

し
ゃ
い
ま
す
か
？
」

お
客
「
い
や
、予
約
い
る
の
？
」

真
鍋「
大
丈
夫
で
ご
ざ
い
ま
す
。

で
は
先
週
ど
な
た
が
対
応
さ
れ

た
か
お
調
べ
し
ま
す
」

お
客
「
…
…
」

真
鍋
「
お
名
前
様
は
？
」

お
客
「
何
？　

お
前
様
と
は
な

ん
だ
⁉ 
」

　

急
に
お
客
様
が
怒
り
だ
し

た
。「
お
名
前
様
」
と
言
っ
た

の
に
、お
客
様
に
は
「
お
前
様
」

に
聞
こ
え
て
し
ま
っ
た
の
だ
。

　

中
か
ら
慌
て
て
店
長
が
飛
び

出
し
て
き
た
。

店
長
「
大
変
申
し
訳
ご
ざ
い
ま

せ
ん
‼ 
」

お
客
「
お
か
し
な
敬
語
を
使
う

店
だ
な
あ
。
お
前
様
っ
て
、
そ

ん
な
名
前
の
社
員
で
も
い
る
の

か
ね
」

　

お
客
様
の
聞
き
違
い
と
は
言

え
、
皮
肉
を
言
わ
れ
て
店
長
は

平
謝
り
だ
。

店
長
「
き
ち
ん
と
教
育
い
た
し

ま
す
！　

大
変
恐
縮
で
す
が
、

お
客
様
の
お
名
前
を
頂
戴
で
き

ま
す
か
？
」

　

か
ね
て
か
ら
「
お
名
前
様
」

は
注
意
せ
ね
ば
と
思
い
つ
つ
、

何
と
な
く
先
延
ば
し
に
し
て
い

た
店
長
。
早
く
注
意
し
て
お
け

ば
よ
か
っ
た
と
、
深
く
後
悔
し

た
の
で
あ
っ
た
。

　

し
か
し
店
長
、
問
題
は
「
お

名
前
様
」だ
け
で
は
な
い
事
に
、

気
付
く
べ
き
で
あ
る
。

■
し
ご
と
へ
の
添
削
■

・
お
約
束
は
し
て
い
ら
っ
し
ゃ

い
ま
す
か

　

敬
語
と
し
て
は
間
違
っ
て
い

な
い
が
、
実
は
使
い
方
に
問
題

が
あ
る
。
こ
の
場
合
、
お
客
様

に
対
し
て
「
約
束
し
た
か
」
と

い
う
行
為
を
問
い
正
し
て
い
る

こ
と
に
な
る
。
時
に
は
、
約
束

す
る
と
い
う
行
為
を
し
た
か
、

問
題
視
さ
れ
た
不
快
感
を
与
え

て
し
ま
う
こ
と
が
あ
る
の
だ
。

「
予
約
い
る
の
？
」
と
返
さ
れ

て
し
ま
っ
た
の
は
、
そ
の
た
め

だ
ろ
う
か
。

　

聞
く
べ
き
は
「
約
束
の
有

無
」
な
の
で
、「
お
約
束
は
ご

ざ
い
ま
す
か
」
ま
た
は
「
お
約

束
頂
い
て
お
り
ま
し
た
で
し
ょ

う
か
」
と
、
約
束
が
あ
る
か
無

い
か
を
聞
く
方
が
正
し
い
。

・
大
丈
夫
で
ご
ざ
い
ま
す

　

名
詞
の
「
大
丈
夫
」
に
「
ご

ざ
い
ま
す
」
と
丁
寧
語
を
つ
け

た
文
と
し
て
は
間
違
い
で
は
な

い
。
し
か
し
昨
今
、流
行
の「
大

丈
夫
」
は
意
味
が
不
明
瞭
。
良

く
て
も
悪
く
て
も
「
大
丈
夫
」

を
使
う
傾
向
が
あ
る
。
接
客
で

は
相
手
に
不
安
を
与
え
な
い
言

葉
を
使
い
た
い
。
こ
の
場
合
、

「
失
礼
致
し
ま
し
た
。
必
要
は

ご
ざ
い
ま
せ
ん
」
の
よ
う
に
、

予
約
が
無
く
て
も
構
わ
な
い
こ

と
を
的
確
に
伝
え
た
い
。

・
ど
な
た
が
対
応
さ
れ
た
か

お
調
べ
し
ま
す

　

お
客
様
に
対
し
社
内
の
人
間

を
立
て
て
い
る
の
は
間
違
い
。

「
ど
な
た
」
は
「
誰
」
の
尊
敬

語
だ
。
お
客
様
に
対
し
て
は
、

自
社
の
者
を
尊
敬
し
た
形
で
言

わ
な
い
。「
誰
が
」
ま
た
は
「
ど

の
者
が
」
と
下
げ
て
言
う
。

　

ま
た
「
対
応
さ
れ
た
か
」
も

同
様
に
間
違
い
。「
さ
れ
る
」

は
「
す
る
」
の
尊
敬
語
だ
。
こ

の
場
合
、「
ど
の
者
が
対
応
さ

せ
て
頂
い
た
か
、
お
調
べ
し
ま

す
」
で
あ
ろ
う
。「
お
調
べ
し

ま
す
」は
自
分
が
す
る
行
為
を
、

相
手
に
対
し
て
丁
重
に
述
べ
る

「
謙
譲
語
」
で
あ
る
。

・
お
名
前
様

「
名
前
」
に
丁
寧
語
の
「
お
」

を
つ
け
た「
お
名
前
」は
間
違
っ

て
い
な
い
。し
か
し「
名
前
」は
、

言
葉
そ
の
も
の
に
人
格
が
な
い

の
で
、
敬
称
の
「
様
」
を
つ
け

る
の
は
間
違
い
。

　

ち
な
み
に
「
お
前
」
は
、
近

世
で
は
極
め
て
高
い
敬
意
を
表

す
言
葉
で
あ
っ
た
。
現
代
で
は

親
し
い
相
手
や
同
輩
以
下
を
、

少
々
見
下
し
て
呼
ぶ
語
と
し
て

使
用
さ
れ
る
こ
と
が
一
般
的
に

な
っ
た
た
め
、
敬
語
と
し
て
使

用
す
る
こ
と
は
避
け
ら
れ
て
い

る
。

・
お
名
前
を
頂
戴
で
き
ま
す

か
？

「
お
名
前
」
に
し
た
と
こ
ろ
で
、

店
長
の
こ
の
聞
き
方
も
間
違

い
。
何
故
な
ら
、
お
名
刺
は
頂

戴
で
き
て
も
、
お
名
前
は
頂
戴

で
き
な
い
か
ら
だ
。「
頂
戴
す

る
」
は
「
も
ら
う
」「
受
け
取

る
」
の
謙
譲
語
で
あ
る
。
つ
ま

り
、「
名
前
を
も
ら
う
」
は
日

本
語
と
し
て
変
な
の
だ
。
名
前

を
聞
き
た
い
の
だ
か
ら
、
正
し

く
は
「
お
名
前
を
伺
っ
て
も
よ

ろ
し
い
で
し
ょ
う
か
」
や
「
お

名
前
を
お
聞
き
し
て
も
よ
ろ
し

い
で
し
ょ
う
か
」
で
あ
る
。

　

単
に
言
葉
を
丁
寧
す
る
だ
け

で
は
敬
語
に
な
ら
な
い
。
正
し

い
日
本
語
を
、
相
手
や
場
に
応

じ
て「
尊
敬
語
」「
謙
譲
語
」「
丁

寧
語
」
に
変
換
し
て
使
い
分
け

る
の
だ
。
敬
語
は
相
手
を
思

い
、
敬
意
を
表
現
す
る
手
段
で

あ
る
。
接
客
時
、
お
客
様
に
対

し
て
失
礼
が
無
い
よ
う
、
日
頃

か
ら
発
す
る
言
葉
を
見
直
し
て

お
き
た
い
。

お
客
様
に
ど
う
聞
く
⁉ 

　
「
あ
な
た
の
名
前
は
何
で
す
か
？
」

お
か
し
い
ぞ
！
丁
寧
な
言
葉
シ
リ
ー
ズ
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吉川  賢一レビューカローラ（セダン）と同ツーリングの登場によっ
てアクシオ、フィールダー、スポーツと合わせ
て５車種になったカローラファミリー。セダン
とツーリングは高剛性ワイドボディを軸に、安
全と運動性能を追求した意欲作だ。1.8ℓ NA、
1.8ℓハイブリッド、そして 1.2ℓターボ（5MT
のみ）が用意された新型のうち、セダンは 1.8
ℓ、ツーリングはハイブリッドを紹介する。

１．どういった背景のクルマか？
　今年 9月に登場した新型カローラ / カロー
ラツーリング（210 系）。昨年登場したカロー
ラスポーツと同じコンセプトのフロントフェイ
スをまとい、旧型カローラ（160 型）とは一
線を画すデザインを得て登場した。トヨタはこ
のモデルで、顧客の大幅な若返りを狙っている。

２. ポイント①
遂に 5ナンバーサイズを超え安全性能を重視
　今回のモデルチェンジのポイントのひとつ
が、カローラが頑なに守ってきた全幅 1695㍉ 
の 5ナンバーサイズを超え、全幅 1745㍉ とな
り、「3ナンバー枠」となったことだ。
　トヨタの開発担当者によると、「高まる安全
性能への対応とデザイン性を考慮し、全幅の拡
幅を決めました。多くのお客様に購入頂いた先
代 30 系プリウスが 1745㍉ であったため（※
現行の 50 系プリウスは全幅 1760㍉ とさらに
拡大している）、その幅までは OKと判断しま
した」とのこと。1745㍉ は、カローラの顧客
にはギリギリ許容してもらえる幅である、と判
断したようだ。2018 年に登場したグローバル
市場向けのカローラは、車幅 1780㍉ （ホイー
ルベースは 2700㍉ ）であるが、国内向けには
これらを考慮し、車幅を 1745㍉ に狭めて登場
させたのだ。（※カローラスポーツは、国内外
市場共に全幅 1790㍉ ）。

ポイント②
走りの質を引き上げた「TNGA」
　新型カローラシリーズは、「TNGA」によって、
「走る、曲がる、止まる」というクルマの運動
性能が飛躍的に高まっている。TNGA とは「ト
ヨタ・ニュー・グローバル・アーキテクチャ」
の略称。トヨタのクルマ作りの、新しい設計思
想のこと（トヨタ社内ではトンガと読んでいる
そうだ）で、エンジンやサスペンション、ボ
ディなど、特定のハードウェアや技術を指すも
のではなく、「全部をまとめて良くしていこう」
というトヨタの方針だ。この「TNGA」により、
ハンドル操作やブレーキを踏んだ後でも、クル
マがしっかりと力を受け止めてくれるため、ど
んな操作をしても安心、誰もが「運転しやすい」
と感じるクルマとなっている。欧州車に近い走
り心地となった。

ポイント③
ディスプレイオーディオが標準装備
　新型カローラシリーズの、もうひとつの注目
ポイントが、全車標準装備されたディスプレイ
オーディオだ。従来、車載ナビを選ばないと、
インパネにぽっかりと穴が開いたり、アラウン
ドビューモニター等が表示できなかったりと、
不便に感じることが多々あり、泣く泣く 20万
～ 30万円もするメーカー純正ナビを導入する
方は少なくないはず。
　Apple CarPlay や Android Auto、 そ し て
LINEカーナビのSmart Device L㏌ kに対応して
おり、クルマとつなぐだけで、ハンズフリー通
話や音楽再生、ナビゲーションを、ディスプレ
イオーディオ上で使うことができる。また、電
話同様に、スマホの音声認識機能を使って送り
たい相手を選び、メッセージを打ち込むことも
可能。
　スマホ経由で常に最新マップが無償提供さ
れ、スマホの通信費のみで対応できるのなら
ば、どなたも待ち望んでいたことではないだろ
うか。

３．カローラセダンの主要諸元
　車両寸法は 4495 × 1745 × 1435（全長
×全幅×全高㍉ ）、ホイールベース 2640㍉ 、
車両重量 1300㎏ 、エンジンは 1797㏄ 直列
4 気筒ガソリンエンジン（140㎰ /6200r ㏘ 、
17.3 ㎏ f/3900r ㏘ ）、WLTC モ ー ド燃費は
14.6㎞ /L。荷室容量は VDA 方式で 429L、上
級グレードのW× Bであれば、リアシートが
倒れてトランクスルーになる。
　205/55R16 のタイヤを装着したベーシック
グレードの「S」は、車両価格 213 万 9500 円
（税込）と、昨今高額化しているクルマの中で
は、比較的リーズナブルな価格だ。リアサスペ
ンションにはダブルウィッシュボーン形式が採
用されており妥協がない。TNGA による高い車
体の一体感、ソフトでグリップ感も高いタイヤ、
優れたＮＶＨ性能など、質の高い走りとコスパ
に優れたクルマだ。

４．カローラツーリングの主要諸元
　車両寸法は 4495 × 1745 × 1460（全長×
全幅×全高㍉ ）、ホイールベース 2640㍉ 、車両
重量 1390㎏ 、エンジンは 1797㏄ 直列 4気筒
（98㎰ /5200r㏘ 、14.5㎏ f/3600r㏘ ）+モーター
（72㎰ 、16.6㎏ f）、WLTC モード燃費は 25.6㎞ /
L。荷室容量は392L。6：4分割できるリアシー
トを倒せば、最大 802L まで拡大する。
　215/45R17のタイヤを装着した、上級グレー
ドの「W× B」の車両価格は 279 万 9500 円。
驚異的な良燃費で、たくさん荷物を載せて快適
に移動することに適したクルマだ。

写真=鈴木 祐子

　160系のアクシオとフィールダーは、HVも含めて中古
車輸出の人気車だが、当年物および一年落ちに限ると大
半がスリランカ向け、車種はHVに限られる。
　人気の理由はセダンであることと、1500ccの排気量。
同国は1500ccを超えると関税が高いのだ。
　新型の排気量はガソリンが1200ccと1800cc、HVは
1800ccで、1200ccは 6MTのみ。現地には1600ccの現
行型があること、ガソリン車はプレミオが圧倒的な人気
があることから、日本仕様の新型カローラ需要があるか
どうか、微妙なところだ。 
　この排気量とミッションの設定は、新型カローラの国
内販売車を輸出させないトヨタの戦略ではないだろうか。

新型カローラ登場新型カローラ登場！！
TNGAによって欧州車を脅かすまでに進化した走りがポイントTNGAによって欧州車を脅かすまでに進化した走りがポイント

セダン、ツーリング合わせ初月受注台数が1万9000台を達成！

新型カローラ 輸出の可能性は？

セダン、ツーリング共にマスクはスポーツ
と同じコンセプト。全幅は5ナンバー枠を
超えた1745㍉だ（上） センターに配置され
たディスプレイオーディオは全車標準装備
（中。画像はセダン） ツーリングは上級グ
レードの「W×B」に試乗した

カローラ /カローラツーリングのグレード構成と価格

グレード
（セダンとツーリング共通） 駆動

税込価格

カローラ カローラツーリング
G-X

2WD(FF)

¥1,936,000 ¥2,013,000
S ¥2,139,500 ¥2,216,500

W×B
¥2,315,500 ¥2,365,000
¥2,409,000 ¥2,458,500

HYBRID G-X
2WD(FF) ¥2,403,500 ¥2,480,500
4WD(E-Four) ¥2,601,500 ¥2,678,500

HYBRID S
2WD(FF) ¥2,574,000 ¥2,651,000
4WD(E-Four) ¥2,772,000 ¥2,849,000

HYBRID W×B
2WD(FF) ¥2,750,000 ¥2,799,500
4WD(E-Four) ¥2,948,000 ¥2,997,500
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今
号
で
は
最
強
フ
ォ
ー

マ
ッ
ト
の
回
答
の
説
明
で
は

な
く
、前
号
で
予
告
し
た「
他

店
に
行
こ
う
と
し
て
い
る
お

客
様
」
の
対
処
方
法
を
お
伝

え
し
て
い
く
。
こ
れ
は
最
強

フ
ォ
ー
マ
ッ
ト
に
限
ら
ず
、

実
商
談
で
も
使
え
る
考
え
方

だ
。
買
取
り
営
業
を
行
な
っ

て
い
る
お
店
に
と
っ
て
は
、

学
ん
で
欲
し
い
、
い
や
、
学

ぶ
べ
き
技
術
で
あ
る
。
前
号

を
い
ま
一
度
読
ん
で
か
ら
、

今
号
を
読
ん
で
み
る
と
い
い

か
も
し
れ
な
い
。
わ
か
り
や

す
く
考
え
方
を
表
で
ま
と
め

た
の
で
理
解
し
や
す
い
は
ず

だ
。
そ
れ
で
は
始
め
よ
う
。

記
者
「
前
回
は
『
他
店
で
査

定
の
約
束
を
し
て
い
ま
す

か
？
』
の
答
え
毎
の
、
お
客

様
の
置
か
れ
て
い
る
状
況
の

パ
タ
ー
ン
に
つ
い
て
教
え
て

頂
き
ま
し
た
が
、
ち
ょ
っ
と

混
乱
し
て
い
ま
す
」

石
沢
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー（
以
下
、

石
沢
Ｍ
）「
そ
う
で
す
よ
ね
。

い
ま
一
度
、
整
理
を
す
る
と

こ
ろ
か
ら
始
め
ま
し
ょ
う
」

記
者
「
よ
ろ
し
く
願
い
し
ま

す
」

《
答
え
に
よ
る
お
客
様
の

パ
タ
ー
ン
と
そ
の
対
処
方
法

一
覧
》

石
沢
Ｍ
「
次
ペ
ー
ジ
に
エ
ク

セ
ル
の
表
で
ま
と
め
た
の

で
、
わ
か
り
や
す
い
と
思
い

ま
す
。
は
っ
き
り
言
っ
て
、

こ
の
ス
ペ
ー
ス
で
説
明
で
き

る
話
で
は
な
い
の
で
す
が
、

新
人
や
若
手
営
業
マ
ン
は
、

こ
の
表
を
見
て
、
パ
タ
ー
ン

を
勉
強
す
る
だ
け
で
も
、
良

い
結
果
に
つ
な
が
る
と
思
い

ま
す
」

記
者
「
ず
い
ぶ
ん
細
か
く
分

か
れ
て
い
ま
す
ね
」

石
沢
Ｍ
「
本
当
は
も
っ
と
細

か
い
セ
グ
メ
ン
ト
に
な
る
の

で
す
が
、
あ
く
ま
で
も
新
人

や
、
若
手
が
で
き
る
営
業
マ

ン
に
近
づ
く
た
め
の
も
の
、

と
思
っ
て
下
さ
い
」

記
者
「
そ
う
で
す
ね
」

石
沢
Ｍ
「
理
解
頂
き
た
い
の

は
、
色
々
な
お
客
様
が
い
る

の
は
確
か
で
す
が
、
こ
の
最

強
フ
ォ
ー
マ
ッ
ト
に
ど
う
回

答
す
る
の
か
、
そ
し
て
、
そ

れ
に
対
し
て
的
を
得
た
質
問

を
す
る
と
、
そ
の
答
え
で
お

客
様
の
考
え
て
い
る
こ
と
が

わ
か
る
…
…
と
い
う
事
が
大

切
な
の
で
す
。
新
人
や
若
手

新
人
で
も
「
で
き
る
営
業
マ
ン
」
に
変
身
‼

★
特
別
編
★
「
即
決
の
た
め
の
最
強
フ
ォ
ー
マ
ッ
ト
」
そ
の
使
い
方　

そ
の
7
の

対
処
方
法　

他
店
に
行
こ
う
と
し
て
い
る
お
客
様
を
ク
ロ
ー
ジ
ン
グ
す
る

最
強
買
取
店
の
商
談
テ
ク
ニ
ッ
ク
を
公
開
！

最
強
買
取
店
の
商
談
テ
ク
ニ
ッ
ク
を
公
開
！

『
即
決
力
』、
そ
の
場
で
決
め
る
テ
ク
ニ
ッ
ク
⑨

に
限
ら
ず
、
お
客
様
の
セ
グ

メ
ン
ト
を
判
断
し
な
い
で
、

自
分
の
言
い
た
い
こ
と
や
、

決
ま
っ
た
セ
リ
フ
を
話
す
こ

と
で
、
お
客
様
か
ら
の
信
頼

を
失
っ
て
い
く
の
で
す
。
つ

ま
り
、『
こ
の
人
わ
か
っ
て

い
な
い
な
』
と
」

記
者
「
確
か
に
そ
う
だ
と
思

い
ま
す
」

石
沢
Ｍ
「
最
強
フ
ォ
ー
マ
ッ

ト
と
、
こ
の
対
処
方
法
シ
ー

ト
を
勉
強
す
る
こ
と
で
、『
的

を
得
た
質
問
』
が
で
き
る
よ

う
に
な
る
の
で
す
」

記
者
「
な
る
ほ
ど
」

石
沢
Ｍ
「
そ
し
て
、
お
客
様

は
ど
ん
ど
ん
自
分
が
ど
う
い

う
素
性
な
の
か
を
、
現
わ
し

て
く
れ
る
の
で
す
」

記
者
「
な
る
ほ
ど
」

石
沢
Ｍ
「
裏
を
返
せ
ば
、
い

ま
買
え
な
い
お
客
様
も
わ
か

る
ん
で
す
よ
ね
」

記
者
「
確
か
に
、
そ
う
で
す

ね
」

石
沢
Ｍ
「
表
の
補
足
を
少
し

し
て
お
き
ま
し
ょ
う
」

記
者
「
お
願
い
し
ま
す
」

石
沢
Ｍ
「
表
の
右
下
に
◆
印

を
付
け
て
あ
り
ま
す
。
こ
の

部
分
を
元
に
説
明
し
ま
し
ょ

う
。
お
客
様
は
車
の
買
取
り

に
関
し
て
、基
本
的
に
『
疑
』

を
感
じ
て
い
ま
す
。
常
に
、

騙
さ
れ
る
の
で
は
な
い
か
？　

と
」

記
者「
そ
う
だ
と
思
い
ま
す
」

石
沢
Ｍ
「
騙
さ
れ
て
い
る
の

か
も
？
…
…
と
思
っ
て
い
る

お
客
様
に
、『
騙
さ
れ
て
い

る
と
思
い
ま
す
よ
』
と
や
っ

て
し
ま
う
と
、『
お
前
も
騙

そ
う
と
し
て
い
る
の
で
は
な

い
か
？
』
と
な
っ
て
し
ま
い

ま
す
」

記
者
「
ふ
ー
む
…
…
」

石
沢
Ｍ
「
◆
の
部
分
で
言
う

と
、『（
約
束
の
）
他
店
の
金

額
が
高
す
ぎ
ま
す
よ
。
絶
対

に
出
ま
せ
ん
』
な
ど
と
や
っ

て
し
ま
う
と
ア
ウ
ト
で
す
」

記
者
「
ど
う
す
る
ん
で
す

か
？
」

石
沢
Ｍ
「『
約
束
の
お
店
の

金
額
が
ち
ょ
っ
と
高
く
て
、

お
か
し
い
な
…
…
と
思
っ

て
、
ご
来
店
頂
い
た
の
で
す

ね
。
わ
か
り
ま
し
た
。
弊
社

に
売
ら
な
く
て
も
大
丈
夫
で

す
か
ら
、
適
正
な
金
額
は
ど

の
範
囲
な
の
か
を
お
伝
え
し

ま
す
ね
。
あ
と
は
お
客
様
が

判
断
し
て
み
て
下
さ
い
』
と

い
う
感
じ
で
す
か
ね
」

記
者「
な
ん
か
い
い
で
す
ね
」

石
沢
Ｍ
「
そ
し
て
、『
確
か

に
考
え
に
く
い
数
字
で
す

ね
。
我
々
の
業
界
は
、
お
客

様
を
呼
び
込
む
た
め
の
高
額

査
定
を
言
う
場
合
が
あ
り
ま

す
。
こ
れ
は
正
直
に
お
伝
え

し
て
お
き
ま
す
。
も
し
気
に

な
る
な
ら
、
行
っ
て
み
る
事

も
良
い
で
す
が
、
実
際
、
あ

り
得
る
範
囲
で
の
高
値
が
出

る
か
ど
う
か
を
、
見
て
み
ま

し
ょ
う
か
？
』
と
言
え
ば
、

ほ
と
ん
ど
の
お
客
様
は
、
な

び
い
て
き
ま
す
よ
」

記
者
「
す
ご
い
い
い
感
じ
で

す
ね
。
売
っ
ち
ゃ
い
そ
う
で

す
。
僕
だ
っ
た
ら (

笑)

」

　

最
後
の
お
手
本
セ
リ
フ

は
、
久
々
に
石
沢
マ
ネ
ー

ジ
ャ
ー
の
す
ご
さ
を
見
せ
つ

け
ら
れ
た
感
じ
が
し
た
。
新

人
若
手
に
も
、
こ
の
ト
ピ
ッ

ク
を
し
っ
か
り
教
え
て
欲
し

い
と
思
う
。
来
月
号
は
最
強

フ
ォ
ー
マ
ッ
ト
の
説
明
の
最

終
回
で
す
。
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質問の答え 他店で査定を
してきたか？

考えられるお客様の状
況パターン 解説 考え方 判断するには？ トーク等

他店に行っていない

①単に一軒目として来
店されたお客様。

②紹介をされたり、良
い評判を聞いて来店し
たお客様。

①単純に一軒目で来たお客様。
まだ何も決まっていないかど
うかは、最強フォーマットの上
部の聞き出し項目で判断できま
す。

②他店に行かずに、自店へ目的
意識をもって来店されているの
で、成約の可能性は大きいお客
様。

このカテゴリーのお客様は、「と
りあえず」査定を知りたい（乗
り換えのための材料集め）のか、
乗り換えや手放しの準備が進ん
でいるのかを確認することが大
切。
もう一つ判断しなければいけな
いのは、もう一軒行こうとして
いるのかどうかの確認をするこ
とです。この 2 つの確認をして
ください。

乗り換え準備に関しては、最強フォー
マットの上部の質問と答えを参考にす
る。紹介や評判で来店されたのかを聞
く。
①のお客様で、乗り換えや手放しが堅
いお客様には即決可能性を探るのトー
クを。乗り換えがまだはっきり決まって
いないお客様の場合は「とんでもなく
良い価格」が出たらどうするかを聞い
て探る。
②のお客様の場合は、率直に他店に行
くつもりがあるかを聞いても良い。

①でまだ乗り換えがはっきりしていない場合「す
ごく良い条件が出るかどうか、上司に確認してみ
ましょうか？」などで本音を探る。手放しのみの
場合は、このトークで即決になる場合もあります。

②の場合は、「紹介でのご来店なので、頑張らせ
て頂きますね。すごく良い条件が出た場合には、
本日の契約は可能ですか？」と聞いて、他店に行
く可能性を探る。

他店に行ってきた

①ここで最後の可能性
あり（即決可能性あり）。

②何かしら問題を抱え
ているお客様 or 単なる
優柔不断なお客様。（何
軒も回りたい中での、た
またま途中で来店）

①他店に回ってきていて、これ
から査定の約束が無いという事
は、「ここで最後」としている可
能性があります。→即決努力を！
②何軒か回って自店に来て、ま
だ回りたいという事は、「少し
でも高く」を強く考えていたり、
はっきりしない優柔不断客で
あったりします。

即決の可能性を探る事に意識を
向けるべきカテゴリーです。他
店を回ってきて、さらにここで

「いい金額が出た」にもかかわ
らず、即決できない場合は、何
かしらの問題を抱えている可能
性があるか、単なる優柔不断な
お客様なのか。そこをきちっと
見極めなければいけません。

「納得いく価格が出た場合、本日の前向
きな検討はできますか？」の質問で見
極める。

・「できる」と答えた場合①のお客様と
決定。クロージングへまっしぐら。

・「できない」場合は（②のお客様と決
定）、どうしてなのかを聞く。まだ回り
たいとすれば、何軒回るつもりなのか
を聞く。

①の場合、希望金額を聞いて（査定申込書を見て）
「この金額に届かない場合、乗り換えてしまうとい

う事は無いですよね？」と伝えて、希望金額が絶
対なのかを確認して即決へ。

②の場合「全国の流通データをどこのお店も見て
いるので、基本的に飛び出した値段というのは、
何軒回ってもないです。今なら店長に予算をもら
えるかもしれません……」等。

他店に行っていない
何らかの参考価格、た
たき台を知っているお
客様。夢を見ている可
能性あり。

この答えのカテゴリーのお客様
は少なからず「必ず比較してか
ら決めたい」という意識がある
のが特徴です。メール返信での
査定を受けている場合、高めの
金額を伝えられている可能性が
あります。

メール査定のみだったり、電話
の口頭での「呼び込むための高
めの査定」などを頭に入れてい
る可能性があるので、それを覆
す必要があります。難しいカテ
ゴリーと言えます。むしろ他店
に一度行ってもらった方が現実
を知ってもらえることになりま
す。

「メール査定」の金額が本当に出ると
思っているのかを聞いて判断する。

小売り情報を見せて、メール査定の価格があり得
ないことを伝えるのも良い。
★「見ていない車に関して、高めに伝えるのが我々
の業界のやり方なんです。安いことを言うと、お
客様に来てもらえないじゃないですか。ですから
高い金額を言って、あとで安くするという手法な
んです。私たちはそういう、いやらしいやり方は
したくないので……」等。

他店に行ってきた

情報を集め、有利に契
約をしたいという考えの
お客様。しかし、現実
を知っているので商談
は少し楽。

メール査定や、口頭での約束が
あるというけれども、他店に実
際に査定を出してもらっている
のだから、メール査定のありえ
ない高額査定に関しては、「出
ない数字」という考えを持って
いる可能性。

このカテゴリーのお客様は、他
店に行ってきて、まだメール査
定にこだわっているかどうかを
判断する必要があります。現実
を理解しているのか、まだ夢を
見ているのか、を判断してくだ
さい。口約束程度でも、来店予
約を律義に守ろうとするお客様
もいます。その場合の対処方法
は右の欄で説明します。

メール査定と現車査定の差が大きかっ
たかを聞く事が大切です。大きく開い
ていた場合、メール査定、口頭査定が
まだ気になっているかどうかを聞いて
判断します。また、口約束程度のものは、
お客様が来ないのは我々にとって、日
常茶飯事だという事を伝え、その反応
で律義に約束を守ろうとするお客様か
どうかも判断してください。

「メール査定は凄く高いですよね？実際に車を見
た査定が本物です。……（ここからは上の段の★
を参照）」。

・まだメール査定が気になっている場合
「メール査定（口頭査定）から少しでも落とされ

たら、売らずに連絡ください。お客様を見つけて、
高く査定をつける努力をしておきますから」等。

・律義に約束を守ろうとしているお客様には
「その程度の約束は、我々の業界では約束と思っ

ていませんよ。『身内が高くっ買ってくれそうなん
で……』と断れば済む話です」等。

他店に行っていない

一番難しいお客様。自
店での査定が基本に
なってしまい、約束して
いる他店にかぶせられ
て買われてしまう可能
性。

約束の他店があるのに来店をし
ているという事は、その店に行
くための材料を欲しがっている
お客様。そもそも一軒目で決め
ない可能性が大きい。

このカテゴリーのお客様に関し
ては「材料を与えずに期待感を
残す」ことが大切です。即決に
こだわるのではなく、いかに再
来店をしてもらうかを考える。
このカテゴリーを即決にもって
いくことも技術的には可能です
が、新人が最強フォーマットを
使って行なう商談のレベルでは
ないので、説明は割愛します。

とてつもなく良い金額が出たら、決めら
れるかどうかを聞いてみる。万一、契
約に前向きになることが判断できた場
合でも、新人ではなく店長クラスにバ
トンタッチして、商談を行なった方が良
いでしょう。それよりも、約束の他店で
希望価格が出なかった場合に、再度来
店してもらえるかを聞いておく方が良
いと思います。

「とんでもなく良い金額が出たとしたら、（約束の）
他店に行かず決めることができますか？あくまで
も、とんでもない金額が出た場合ですが」。

・他店に行くことを前提に、希望価格が高い場合
に（ほとんどの場合高いですが）

「他店で希望価格が出たならば即、売ってしまっ
た方がいいですね。もし、希望価格に少しでも届
かない場合は、高く売れる準備をしておきますの
で、売らずに必ず私に連絡ください」。

他店に行ってきた

他店に行って、約束が
あるにもかかわらず来
店されているという事
は、
①とにかくたくさん回っ
て比較をしたい。
②約束の他店の数字を
疑っていて、約束があっ
ても行かないでよい、と
考えている可能性があ
る。

①と②の場合がほとんどです。
他店を回った場合、約束の店に
行くのが普通ですが、その前に、
さらに自店に来店してきている
わですから。
①の場合は少し難しいお客様
で、②の場合は契約できる可能
性が、ある程度高いお客様とな
ります。

①の場合は、たくさん回ること
に意味が薄いことを教えること
です。

②の場合は、呼び込むための
高額査定は裏切られるのが関の
山という事を、押し付けないよ
うに教えてあげることが大切で
す。その時のコツは、欲しがら
ないことです。相談者になり切
ることです。

まずは①と②を判断しなければいけま
せん。約束があるにもかかわらず、自
店に来店された理由をストレートに聞い
てみてください。その結果がで①か②
かがわかるはずです。

①か②かを判断するトーク
「約束があるにも関わらず、ご来店頂きありがとう

ございます。（約束があるにもかかわらず）我が
社にご来店頂いたのは、どうしてですか？」また、
次のことも聞く必要があります。「約束しているお
店には、ざっくりとでも査定を出してもらってい
るのですか？」査定を大まかに伝えてもらってい
る場合は、自店の前のお店の査定と金額が離れて
いる場合、それを疑って自店に来店されたという
可能性がありますね。◆本文で説明

他店で査定の約束をしていますか？の質問に対して  お客様の状況・対応マトリックス
＜ 最強買取店のつづき ＞

約
束
を
し
て
い
な
い

メ
ー
ル
返
信
や
口
約
束
だ
け

確
実
に
約
束
が
あ
る

有料版では、モザイクの部分を全てお読み頂く事ができます。
電話 03（3371）9340 まで！
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M I R I V E 大 阪 会 場 開 設 。

2019年10月、関西松原オートオークション(KMAA)が、

MIRIVE大阪会場として生まれ変わりました。

歴史と伝統を引き継ぎながら、

お客様に『選ばれる会場』を目指し努めてまいります。

MIRIVE WEBサイトから
Mライブで埼玉・大阪の車が買えます。月、関西松原オートオークション(KMAA)が、

生まれ変わりました。

を目指し努めてまいります。

Mライブで埼玉・大阪の車が買えます。
木曜日は
大阪の日

水曜日は
埼玉の日

新規入会 好評受付中！
申込みはWEBからかんたん手続き！

CONSULTANT′S  EYE

敏腕マネージャーに聞聞く！

　
繁
盛
期
の
集
客
ポ
イ
ン
ト

　

自
動
車
販
売
業
に
と
っ
て
、
最

大
の
繁
盛
期
は
い
つ
で
し
ょ
う

か
？　
「
３
月
で
す
！
」
と
、
お

答
え
に
な
る
方
が
多
い
で
し
ょ

う
。
そ
れ
は
一
般
消
費
者
に
も
浸

透
し
て
お
り
、
統
計
上
も
多
く
の

車
が
登
録
さ
れ
て
い
ま
す
。当
然
、

代
替
需
要
も
高
ま
り
、
こ
の
チ
ャ

ン
ス
を
逃
し
て
は
な
ら
な
い
と
、

各
社
、
あ
の
手
こ
の
手
で
、
集
客

を
図
っ
て
い
ま
す
。

　

年
明
け
間
も
な
く
、
１
年
で
最

大
の
繁
盛
期
が
や
っ
て
来
ま
す

が
、
実
は
繁
盛
期
に
「
集
中
し
て

集
客
を
し
な
い
」
と
い
う
の
が
、

車
販
を
増
大
す
る
ポ
イ
ン
ト
な
の

で
す
。

「
え
っ
、
ど
う
し
て
？
」
と
思
わ
れ

た
か
も
知
れ
ま
せ
ん
。
し
か
し
、

我
々
は
繁
盛
期
だ
け
に
車
を
売
り

た
い
訳
で
は
な
い
は
ず
で
す
。
年

間
を
通
し
て
、
販
売
台
数
を
増
大

し
た
い
は
ず
な
の
で
す
。
そ
れ
で

あ
れ
ば
、『
集
客
を
平
準
化
す
る
』

と
い
う
こ
と

が
、
重
要
な

テ
ー
マ
に
な

る
の
で
す
。

　
な
ぜ
集
客
の
平
準
化
が

　
必
要
な
の
か

　

平
準
化
を
実
現
す
れ
ば
、
お
客

様
対
応
の
機
会
損
失
が
な
く
な
り

ま
す
。

　

例
え
ば
、
忙
し
い
時
期
の
飲
食

店
や
小
売
り
店
な
ど
で
、
忙
し
そ

う
な
ス
タ
ッ
フ
に
残
念
な
対
応
さ

れ
た
、
と
い
う
経
験
が
あ
る
と
思

い
ま
す
。

　

そ
の
時
、
皆
様
は
お
店
に
対
し

て
、
ど
の
よ
う
な
印
象
を
持
た
れ

る
で
し
ょ
う
か
。
そ
の
瞬
間
の
機

会
損
失
だ
け
で
は
な
く
、
二
度
と

お
越
し
頂
け
な
く
な
る
、
と
い
う

こ
と
に
な
る
か
も
知
れ
ま
せ
ん
。

だ
か
ら
こ
そ
、
平
準
化
が
必
要
な

の
で
す
。

　

繁
盛
期
は
、
需
要
が
高
ま
る
タ

イ
ミ
ン
グ
で
す
。
常
日
頃
か
ら
お

客
様
と
の
関
係
性
が
構
築
さ
れ
て

い
れ
ば
、
必
ず
来
て
頂
け
る
は
ず

で
す
。
す
な
わ
ち
、
お
車
を
ご
購

入
頂
い
た
後
、
ま
た
車
検
入
庫
を

頂
い
た
後
、
ア
フ
タ
ー
フ
ォ
ロ
ー

を
確
実
に
実
行
し
、
顧
客
接
点
を

増
大
さ
せ
、
お
客
様
の
ご
要
望
や

お
困
り
ご
と
に
確
実
に
お
応
え
す

る
こ
と
で
、
満
足
度
を
高
め
ら
れ

て
い
る
の
か
が
鍵
な
の
で
す
。

　

例
え
ば
皆
様
は
、
忘
年
会
の
会

場
を
決
め
る
と
き
は
、
日
頃
か
ら

よ
く
利
用
し
て
、
仲
の
良
い
お
店

か
ら
選
ん
で
い
く
こ
と
が
多
い
の

で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

　

車
屋
さ
ん
も
同
じ
で
す
。
知
ら

な
い
新
し
い
お
店
に
チ
ャ
レ
ン
ジ

す
る
こ
と
は
、
お
客
様
に
と
っ
て

も
不
安
が
あ
る
も
の
で
す
。

　
ど
う
や
っ
て
平
準
化

　
す
れ
ば
い
い
の
か

　

ポ
イ
ン
ト
は
『
前
倒
し
す
る
』

で
す
。

　

こ
こ
で
ひ
と
つ
、
ご
注
意
頂
き

た
い
の
は
、
繁
盛
期
に
集
客
施
策

を
打
っ
て
は
い
け
な
い
、
と
い
う

こ
と
で
は
な
い
で
す
。「
誰
を
集

客
し
た
い
の
か
」
タ
ー
ゲ
ッ
ト
を

明
確
に
す
る
こ
と
が
ポ
イ
ン
ト
な

の
で
す
。

　

例
え
ば
、「
決
算
前
倒
し
フ
ェ

ア
」
と
い
っ
た
形
で
フ
ェ
ア
を
先

に
実
施
す
る
こ
と
で
、
基
盤
の
お

客
様
の
ニ
ー
ズ
を
１
月
中
旬
か
ら

２
月
で
、
で
き
る
だ
け
先
取
り
し

ま
す
。
そ
し
て
３
月
に
は
、
タ
ー

ゲ
ッ
ト
を
新
規
客
に
絞
り
、
充
分

に
対
応
で
き
る
状
態
を
つ
く
る
の

で
す
。

　

初
売
り
も
同
じ
で
す
。
と
く

に
、
初
売
り
の
期
間
と
い
う
の
は

長
く
は
あ
り
ま
せ
ん
。
そ
の
期
間

に
、
す
べ
て
の
お
客
様
を
集
中
さ

せ
る
と
ロ
ス
が
生
ま
れ
る
恐
れ
が

あ
り
ま
す
。
初
売
り
期
間
に
は
、

同
じ
よ
う
に
初
売
り
対
応
で
仕
事

を
し
て
お
ら
れ
る
サ
ー
ビ
ス
業
の

方
や
、
ご
旅
行
に
出
掛
け
ら
れ
る

方
も
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
す
。

　

前
倒
し
フ
ェ
ア
を
12
月
に
設
定

す
る
こ
と
で
、
通
常
フ
ェ
ア
と
同

じ
特
典
を
受
け
る
こ
と
が
で
き
れ

ば
、
そ
う
い
っ
た
お
客
様
に
も
喜

ん
で
頂
け
、
店
側
と
し
て
も
チ
ャ

ン
ス
の
ロ
ス
が
避
け
ら
れ
る
わ
け

で
す
。

　
平
準
化
を
実
現
す
る

　
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
設
計

　

平
準
化
の
目
的
は
、
１
月
の
初

売
り
や
決
算
と
い
っ
た
繁
盛
期
だ

け
で
は
な
く
、
年
間
を
通
し
て
車

販
を
増
大
す
る
こ
と
で
す
。
平
準

化
す
る
た
め
に
は
、
ど
れ
だ
け
繁

盛
期
以
外
の
期
間
に
集
客
で
き
る

か
が
重
要
で
す
。

　

プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
設
計
の
参
考

例
を
ご
紹
介
し
ま
す
。

　

１
月
初
旬
は
、「
初

売
り
フ
ェ
ア
」で
す
が
、

前
倒
し
を
使
っ
て
、
12

月
に
「
初
売
り
前
倒
し

フ
ェ
ア
」
を
開
催
し
ま

す
。

　

次
に
、
３
月
の
「
決

算
フ
ェ
ア
」
だ
け
で

は
な
く
、
初
売
り
フ
ェ

ア
が
終
了
す
る
１
月

中
旬
か
ら
２
月
度
に

「
決
算
前
倒
し
フ
ェ
ア
」

を
開
催
し
、平
準
化
を
図
り
ま
す
。

　

そ
し
て
、
一
般
的
に
は
集
客
が

落
ち
る
と
さ
れ
る
４
月
、
５
月
に

つ
い
て
は
、
年
度
が
始
ま
る
時
期

で
も
あ
る
こ
と
か
ら
、「
誕
生
祭

フ
ェ
ア
」
を
開
催
。
９
月
は
半
期

決
算
で
す
の
で
、
８
月
と
併
せ
て

「
半
期
決
算
フ
ェ
ア
」
を
開
催
し

ま
す
。
夏
に
決
算
と
い
う
と
違
和

感
が
あ
り
ま
す
が
、
最
近
は
、
大

手
チ
ェ
ー
ン
店
で
も
導
入
さ
れ
て

い
ま
す
。

　

ま
た
閑
散
期
に
は
、
車
販
の
発

掘
か
ら
、
ア
プ
ロ
ー
チ
母
数
を
増

大
す
る
、
車
検
証
情
報
の
獲
得
に

集
客
タ
ー
ゲ
ッ
ト
を
切
り
替
え
ま

す
。
こ
の
よ
う
に
、
目
的
を
明
確

に
し
て
、
施
策
を
打
つ
こ
と
も
重

要
な
こ
と
な
の
で
す
。

　
お
わ
り
に

　

皆
様
の
店
舗
は
、
最
適
な
顧
客

フ
ォ
ロ
ー
と
対
応
で
、日
頃
か
ら
、

お
客
様
の
満
足
度
を
高
め
ら
れ
て

い
る
で
し
ょ
う
か
。
ま
た
年
間
プ

ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
設
計
で
、
集
客
の

平
準
化
を
図
り
、最
高
の
対
応
で
、

お
客
様
に
喜
ん
で
頂
け
て
い
る
で

し
ょ
う
か
。

　

こ
の
機
会
に
、
今
一
度
、
自
店

舗
の
取
り
組
み
を
、
見
直
し
て
み

て
は
い
か
が
で
し
ょ
う
か
。　
　
　
　
　
　
　

 ㈱カービジネス研究所 （カーリンクチェーン本部）チーフコンサルタント 米倉正徳レポート

　
繁
盛
期
の
集
客
ポ
イ
ン
ト

　
な
ぜ
集
客
の
平
準
化
が

　
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
設
計

　
ど
う
や
っ
て
平
準
化
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第８０回

　

今
月
号
で
は
、「
ワ
ン
プ
ラ
指

南
」
連
載
の
締
め
と
し
て
、
改
め

て
出
品
票
の
書
き
方
、
写
真
の
掲

載
の
仕
方
に
つ
い
て
解
説
し
て
い

き
た
い
。

　

ワ
ン
プ
ラ
で
は
、
オ
ー
ク
シ
ョ

ン
と
違
っ
て
出
品
車
を
見
る
こ
と

は
一
切
で
き
な
い
。
買
う
側
に

と
っ
て
、
出
品
票
と
写
真
が
情
報

源
の
す
べ
て
で
あ
り
、「
選
ば
れ

る
出
品
票
」
を
つ
く
り
あ
げ
る
こ

と
が
、
成
約
率
を
上
げ
る
ポ
イ
ン

ト
と
な
っ
て
く
る
こ
と
は
間
違
い

な
い
。

　

先
月
号
で
解
説
し
た
よ
う
に
、

ワ
ン
プ
ラ
落
札
の
多
く
は
「
注
文

車
」
で
、
す
で
に
購
買
ユ
ー
ザ
ー

が
決
ま
っ
て
い
る
場
合
が
ほ
と
ん

ど
。
ユ
ー
ザ
ー
に
車
両
の
画
像
や

出
品
票
を
見
せ
て
商
談
し
て
い
る

こ
と
も
多
く
、「
き
れ
い
な
写
真
」、

「
分
か
り
や
す
い
出
品
票
」
は
売

れ
る
確
率
を
大
き
く
左
右
す
る
。

　

ユ
ー
ザ
ー
は
、
そ
の
車
に
セ
ー

フ
テ
ィ
ー
セ
ン
ス
な
ど
の
安
全
装

備
が
付
い
て
い
る
の
か
、
ど
の
よ

う
な
ナ
ビ
が
付
い
て
い
る
の
か
、

ス
マ
ー
ト
キ
ー
は
装
備
し
て
い
る

の
か
、
パ
ワ
ー
ス
ラ
イ
ド
ド
ア
は

両
側
な
の
か
、
な
ど
譲
れ
な
い
条

件
は
多
い
。

　

こ
う
し
た
装
備
を
細
か
く
書
い

ス
ム
ー
ズ
に
商
談
す
る
た
め
の
写
真
を
掲
載

ス
ム
ー
ズ
に
商
談
す
る
た
め
の
写
真
を
掲
載

　
　
　
落
札
店
の
先
に
い
る

　
　
　
落
札
店
の
先
に
い
る
ユ
ー
ザ
ー
の
心
理
で

ユ
ー
ザ
ー
の
心
理
で

て
あ
る
車
は
、
ユ
ー
ザ
ー
と
の
商

談
を
ス
ム
ー
ズ
に
進
め
る
こ
と
が

で
き
、多
少
高
く
と
も
、ユ
ー
ザ
ー

が
そ
の
車
に
興
味
を
示
し
て
く
れ

れ
ば
、
売
り
手
は
そ
の
車
で
商
談

を
進
め
て
い
く
の
が
成
約
へ
の
近

道
と
な
る
。
装
備
の
内
容
が
よ
く

分
か
ら
な
い
車
な
ど
、
最
初
か
ら

商
談
の
テ
ー
ブ
ル
に
乗
ら
な
い
の

だ
。

　

出
品
票
を
は
じ
め
テ
キ
ス
ト
で

の
解
説
に
加
え
て
、
ナ
ビ
な
ど
は

画
像
を
掲
載
す
る
の
が
一
番
分
か

り
や
す
い
。
両
側
パ
ワ
ー
ス
ラ
イ

ド
ド
ア
も
ス
イ
ッ
チ
の
写
真
な
ど

が
あ
る
と
、よ
り
説
得
力
が
あ
る
。

Ｊ
Ｂ
Ｌ
プ
レ
ミ
ア
ム
サ
ウ
ン
ド
や

マ
ー
ク
レ
ビ
ン
ソ
ン
な
ど
も
、
説

明
に
加
え
て
ス
ピ
ー
カ
ー
の
写
真

が
あ
る
と
商
談
も
ス
ム
ー
ズ
に
進

む
の
だ
。

　

ワ
ン
プ
ラ
の
写
真
は
、
買
い
手

に
伝
え
る
の
は
も
ち
ろ
ん
だ
が
、

そ
の
先
に
い
る
ユ
ー
ザ
ー
の
こ
と

ま
で
考
え
て
掲
載
す
れ
ば
、
よ
り

選
ば
れ
る
確
率
が
上
が
る
。
撮
影

す
る
写
真
を
常
に
固
定
し
て
し
ま

え
ば
、
作
業
に
時
間
は
か
か
ら
な

い
。
た
っ
た
10
分
手
間
を
か
け
る

だ
け
で
10
万
円
、
20
万
円
の
利
益

を
生
み
出
し
て
く
れ
る
の
だ
か

ら
、や
ら
な
い
手
は
な
い
だ
ろ
う
。

ＬＥＤヘッドライトも2眼、3眼で相場は大きく異なる

ハンドル周りのスイッチはオプション装備が集中している

ダッシュ周り全体の写真は最も見られている
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前
回
の
必
殺
相
場
人
で

は
、
新
車
よ
り
も
納
期
が
早

い
中
古
車
の
う
ち
、良
質
の
、

い
わ
ゆ
る
「
小
売
り
ダ
マ
」

の
、
２
０
１
７
年
〜
現
在
ま

で
の
Ａ
Ａ
落
札
平
均
価
格
の

推
移
を
紹
介
し
た
。

　

今
回
は
、
そ
れ
よ
り
さ
ら

に
細
か
く
分
け
た
も
の
を
お

見
せ
し
、
分
析
し
た
結
果
を

お
伝
え
し
た
い
。

増
税
前
の
駆
け
込
み
需
要
と

台
風
被
害
に
よ
る
災
害
需
要

　

本
紙
の
先
月
号
で
紹
介
し

た
「
小
売
り
ダ
マ
」
の
分
析

ポ
イ
ン
ト
は
２
つ
あ
っ
た
。

　

１
つ
め
は
、
今
年
の
９
月

最
終
週
か
ら
10
月
第
一
週
に

か
け
て
、
Ａ
Ａ
落
札
平
均
価

格
は
10
万
円
ほ
ど
も
急
落
し

て
い
た
が
、
18
年
や
17
年
に

は
こ
の
よ
う
な
相
場
下
落
は

な
か
っ
た
こ
と
。

　

２
つ
め
は
、
今
年
も
昨
年

も
、
８
〜
10
月
は
高
止
ま
り

し
て
い
る
と
い
う
こ
と
だ
。

　

１
つ
め
の
結
果
か
ら
は
、

今
年
の
消
費
税
増
税
の
影
響

に
よ
る
、
直
前
の
駆
け
込
み

需
要
は
あ
っ
た
と
考
え
て
よ

い
の
で
は
な
い
だ
ろ
う
か
と

い
う
こ
と
、
２
つ
め
の
結
果

か
ら
は
、
今
年
も
昨
年
の
よ

う
に
、
台
風
の
影
響
に
よ
る

「
災
害
需
要
」
で
８
〜
10
月

の
相
場
が
高
騰
し
て
い
た
の

で
は
な
い
か
と
い
う
こ
と
が

分
か
っ
た
。

年
落
ち
別
の
Ａ
Ａ
相
場
は

１
年
・
４
年
落
ち
が
昨
対
増

　

今
回
は
、
出
品
台
数
が
多

い
、
評
価
点
４
・
５
点
と
５

点
の
も
の
だ
け
に
絞
り
、
年

落
ち
別
の
５
つ
の
グ
ラ
フ
を

用
意
し
た
。

　

結
論
か
ら
お
伝
え
す
る

と
、
今
年
の
Ａ
Ａ
落
札
平
均

価
格
は
、
１
年
落
ち
と
４
年

落
ち
が
昨
年
よ
り
も
高
い
と

い
う
こ
と
が
わ
か
っ
た
。
高

年
式
に
な
る
ほ
ど
水
準
が
高

く
な
る
と
い
う
、
あ
り
ふ
れ

た
結
果
が
見
え
た
中
で
、
こ

の
２
つ
の
年
式
に
は
、
そ
れ

ぞ
れ
気
に
な
る
点
が
あ
っ
た

の
だ
。

　

ま
ず
、
４
年
落
ち
の
グ
ラ

フ
を
見
て
欲
し
い
。
今
年
の

９
月
末
か
ら
10
月
初
め
に
か

け
て
、
消
費
税
増
税
前
の
駆

け
込
み
需
要
の
反
動
に
よ
る

相
場
急
落
が
あ
る
に
も
関
わ

ら
ず
、
急
落
後
で
も
18
年
や

17
年
の
水
準
よ
り
も
高
い
の

だ
。
こ
れ
は
、
我
々
の
独
自

の
調
査
に
よ
り
、
来
年
５
年

落
ち
を
迎
え
、
課
税
さ
れ
る

関
税
額
が
最
も
安
く
な
っ
て

か
ら
バ
ン
グ
ラ
デ
シ
ュ
に
出

荷
さ
れ
る
タ
マ
の
「
輸
出
相

場
」
に
よ
っ
て
、
8
月
中
旬

の
相
場
が
引
き
上
げ
ら
れ
て

い
た
か
ら
だ
と
い
う
こ
と
が

わ
か
っ
て
い
る
。

　

参
考
と
し
て
、
Ｎ
Ｚ
Ｔ
２

６
０
プ
レ
ミ
オ
の
Ａ
Ａ
落
札

平
均
価
格
の
推
移
を
、
こ
の

グ
ラ
フ
の
中
に
追
加
し
た

（
赤
の
折
れ
線
）。
プ
レ
ミ
オ

は
決
し
て
高
額
な
車
で
は
な

い
た
め
、
４
年
落
ち
の
平
均

で
あ
る
茶
の
折
れ
線
よ
り
も

低
い
位
置
に
来
て
い
る
が
、

８
月
中
旬
〜
11
月
中
旬
に
か

け
て
、
お
よ
そ
20
万
円
も
上

昇
し
て
い
る
こ
と
か
ら
、
輸

出
需
要
が
日
本
の
中
古
車
Ａ

Ａ
相
場
に
与
え
る
影
響
の
強

さ
が
見
て
と
れ
る
。

　

ま
た
、
１
年
落
ち
の
８
〜

11
月
の
相
場
高
騰
は
、
先
述

の
駆
け
込
み
需
要
と
災
害
需

要
が
重
な
っ
た
こ
と
に
よ
る

も
の
だ
と
考
え
ら
れ
る
。
言

い
換
え
る
と
、
災
害
需
要
が

１
年
落
ち
の
車
両
に
多
く
発

生
し
た
と
言
え
そ
う
だ
。

過去３年間の 年落ち別
評価点 4.5～５点の ＡＡ落札平均価格推移

振り返り
今年もいろいろありました！

中古車相場編
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